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| 'iInnovation

Citer un produit innovant
Dans le secteur du numerique

Dans un secteur plus “traditionnel”
Expliquer pourquol ce produit est innovant

www.lescahiersdelinnovation.com



Plan du cours

Themes abordés
L'innovation — notions

La stratégie et I'innovation

Le management d'un projet innovant
La créativite

Le financement de l'innovation

www.lescahiersdelinnovation.com



Plan du cours

SEEET S | En parallele et en
PP groupes de 4,
. . . Choix d’'un projet de start-
La stratégie et I'innovation :
up (exemples sur le site

Semaine 2 : :
Séance de créativité - d’Euratechnologies ou de

préparation la “Plaine Images”) ou

Séance de créativité - d’'une innovation d’'une
déroulement entreprise

Semaine 3 Présentation d’'une “étude
La caractérisation de de cas” sur le site “Les

(oo | Cahiers de I'lnnovation”
La stratégie et l'innovation

(suite)

Le management d'un projet
Innovant

Le financement de l'innovation

www.lescahiersdelinnovation.com



| es cahiers de l'innovation

Creéation d'un compte personnel

RESSOURCES ET ECHANGES SUR L'INNOVATION

Identifiant
Mot de passe

£ R [J Se souvenir de moi
' N MINDMAPPING

ALY .
e E Connexion
\NFORMAT o, €VOQu, -
PICTOGRAM

~ny :
& P @ ES= SAG Connectez-vous avec:
SU) Y ‘G' ?Q,u Q —

RESSOURCES - LES OUTILS POUR INNOVER

La carte heuristique ou mind-map

PS@ed by OneAll Social Lg

Sélectionner une catégori‘j

RECEMMENT

La carte heuristique ou
mind-map
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| es cahiers de l'innovation

L'interface d'administration

@ Tableau de bord
€D Analytics

Ajouter un nouvel article

Publier

f Articles

E-’I Ajouter un média Viciie Enregistrer brouillon Apercu
Tous les articles Visue

Ajouter b | i || link | b-quote ? Etat : Brouillon Modifier
Catégories Tableau = more @& Visibilité : Public Modifier
Etiquettes

fili] Publier tout de suite Mo
Calendrier

% abonnés
Publicize: Mon Connecté
Afficher
D Déplacer dans la Corbeille

Image a la Une

Nombre de mots: 0 Mettre une

Post Options Catégories
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Les groupes

Constitution des groupes d’etudiants (4 groupes)
Choix d’'une startup ou d’'une innovation d’entreprise pour
I'étude de cas

www.lescahiersdelinnovation.com



Ces produits sont-ils innovants ?

Plateau poker Table a manger

Pour encore plus de jeu et de convivialité, l'option plateau poker... Elle se présente sous L'option plateau vous permettra de transformer votre billiard en véritable table de
la forme d'un plateau en 3 parties avec au recto la possibilité de I'utiliser comme table a réception, table a manger, table de réunion ou bureau. Plateau en 3 piéces, coloris
manger, b S e bledapoker, disponible avec identiques au billard.

™o,
wsigrscecnas @ o G
péndtrer 10 cmde o5
GL egms WO
" Liexplosion d'une bombe & fragmentation couvre 230 m?
Sowrces * Human Rights Warch REUTERS B
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L'Innovation, on revient de loin ...

Premierement ...
L'iInnovation est un processus et un résultat "economique”

centre sur l'entreprise
Quelques définitions :

Manuel d'Oslo

Manuel de Frascati

Innobarometre

OCDE

WWW.Jinnove.com

www.lescahiersdelinnovation.com



L'innovation, quelques définitions

Manuel de Frascati (suite conférence de 1963 !, derniere
version 2002)
L'innovation peut étre considérée comme la transformation d’une

idée en un produit nouveau ou amélioré introduit sur le marcheé,
Ou un procédé opeérationnel nouveau ou ameliore utilisé dans I'industrie
ou dans le commerce, ou en une nouvelle démarche a I'’égard d’'un

service social.

Manuel d'Oslo (1ere version en 1992)

On entend par innovation technologique de produit, la mise au
point/commercialisation d'un produit plus performant dans le but de
fournir au consommateur des services objectivement nouveaux ou
ameliorés. Par innovation technologique de procede, on entend la mise

au point/adoption de meéthodes de production ou de distribution

nouvelles ou notablement améliorees. Elle peut faire intervenir des
changements affectant - séparément ou simultanément- les matériels,
les ressources humaines ou les méthodes de travail.

www.lescahiersdelinnovation.com



L'innovation, quelques définitions

Innobarometre (UE, depuis 2001)
L'innovation recouvre un large éventail d'activités destine

a améliorer la performance des entreprises. Cela
comprend le développement d'un produit, service, circuit

de distribution, processus de fabrication, d'une méthode
de vente ou d'une methode d'organisation
nouveaux ou sensiblement ameéliores.

OCDE
I'innovation se définit comme I'ensemble des démarches

scientifigues, technologiques, organisationnelles,
financieres et commerciales qui aboutissent, ou sont
censées aboutir, a la réalisation de produits ou procedes

technologiquement nouveaux ou ameliores.

www.lescahiersdelinnovation.com



L 'Innovation

“Du point de vue des entreprises et de leurs dirigeants,
(...) 'innovation est le fruit d’'un processus global dans
lequel la R&D n’est qu’un ingrédient parmi d’autres, a
Intégrer dans une démarche organisationnelle
complexe.”

Pour une nouvelle vision de I'innovation, Pascal Morand et
Delphine Manceau, rapport (2009)

www.lescahiersdelinnovation.com



L'innovation, quelques définitions

J'innove en Nord-Pas de Calais
"Apporter quelque chose de nouveau sur un marché, utile
a ses clients et genéerateur de profit"

il
— JIiNnNnove
-_—

NNNNNN -PAS DE CALAIS

| es Cahilers de I'lnnovation
"Innover, c'est transformer une idée en valeur ... “

Lesm

de l'innovation

-
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L 'Innovation

“Il faut sans cesse s’appuyer sur une avant-garde
agissante. Il n’'y a jamais de consensus préalable a
I'iInnovation. Toute innovation transformatrice est

d’abord une deviance.”
Edgar Morin, Sociologue et philosophe francais

www.lescahiersdelinnovation.com



L 'Innovation

Quelle doit étre la premiere chose qu’une entreprise
doit faire pour innover ?

Faut-il faire de la R&D (recherche et développement)
pour innover ?

Une innovation peut-elle étre un échec commercial ?
Un produit designé est-il innovant ?

www.lescahiersdelinnovation.com



L'innovation et la technologie

Une bonne partie des innovations qui ont transforme
leur marché ces dernieres années ne releve pas de

I'iInnovation principalement technologique.
Par exemple : les réseaux sociaux en ligne ou les
messages Twitter ont inventé de nouvelles formes de
communication qui font désormais partie du quotidien de
centaines de millions de personnes, sans produire
d’innovation technique significative ni, le plus souvent,
s’appuyer sur des technologies particulierement avancées
. fin 2013, Twitter ne possédait que... 2 brevets ;

www.lescahiersdelinnovation.com



L'innovation et la technologie

Les entreprises

considérees comme les
nlus Innovantes ne sont
pas celles qui dépensent
e plus en R&D

Apple est souvent citée

1- Apple

2 - Google

comme la plus innovante
mais n'apparait gu'en
53eme position pour les
dépenses de R&D en
2011

10 - Amazon

6 - Microsoft

7 - Toyota

6 8 10 12

Dépenses de R&D en Mds de $ 2011

www.lescahiersdelinnovation.com



L'innovation et la technologie

Zara a connu la plus forte croissance

mondiale des enseignes de mode en

choisissant de renouveler sa gamme 2 , A R A
chague mois : ni réapprovisionnement, ni

differenciation selon les pays ;

le covoiturage est en train de devenir un

mode de transport collectif concurrent du

train, en se fondant simplement sur des

plateformes de mise en relation

associees a des systemes « de

confiance » ( évaluation des utilisateurs,
gestion des échanges d’argent ) ; “

le micro-credit a permis a des millions de
personnes dans le monde de développer
leur activité en organisant autrement la
distribution et le remboursement de
credit.

Aucune de ces innovations ne s’appuie
sur la création ou I'amélioration de la
technologie pour créer de la valeur et se
differencier de la concurrence.

www.lescahiersdelinnovation.com



Innovation incrementale et radicale

L'innovation permet de
Réduire les couts :
Innovation de process e — .
Augmenter le CA :
Innovation de produit

L'iInnovation peut étre
Incrementale : changement
limité par rapport a l'existant,
pas de savoir-faire nouveau
De rupture (ou radicale) :
modifie les références CINTENSITE
habituelles sur la valeur 4 EINHGATIon
percue d'une offre et de son
colt et s'accompagne
souvent de savoir-faire 7 Nombre de lancements Part cans e CA Part cans les profs
n O uveaux Innovation radicale = Innovation incrémentale

Source : Blue Ocean Strategy, Kim et Mauborgne

www.lescahiersdelinnovation.com



| es modeles d'innovation

2 conceptions "opposéees” ?
L'iInnovation poussée par les technologies

L'innovation tiree par le marcheé

\VoIr aussi :

http://www.lescahiersdelinnovation.com/2015/03/vers-le-m
arket-push/

www.lescahiersdelinnovation.com
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| es modeles d'innovation

L'innovation poussee par les technologies :
Il faut identifier les « technologies clées »

Ces technologies contribuent a la création de valeur
Elles peuvent s'appliquer a un grand nombre de marchés
Elles ne sont pas facilement appropriables par la
concurrence

Elles permettent I'élaboration d'une stratégie
technologique

Elles poussent a étre attentif a l'allocation de ressources,
aux partenariats...

www.lescahiersdelinnovation.com



| es modeles d'innovation

Technologies cle :
Voir par exemple les travaux de prospective realisés par le
ministere (47 technologies clé a I’horizon 2020)

Exploltation numérlql.ée des
données de sant
Recyclage des métaux ¥
. . = !— critiques et teres rares Technologles de Uhydrogéne
Imageri pour (a santé —{ 8
Procidés relatifsa “
{3 chimie du pétrole _@
- e = b Tewnl:lqg_le;de r%:upe'!'anmdve
Isposiiifs blo-embangués — 8 chalour 3 basse température
' T Matérlauavancs Solalre photovolialgue —.
et atifs
Fabrication additive g Technologies pour Energles dallenne
e 12 propulsion
Batterles électrochimiques
Technalogles pour de nouvelle géndration
énergle nuclealre
Réseaiix électriques
Gestlon Intallgente _.
TECHNOLOGIES CLES de leau inkellgsnts
23 Batteries électrochimiques 42 Solaire photovoltaique ... 561
de nouvelle génération ..o 409 L
g 43 Energies €0lieNNes ....coceeeveecevveeesceveeecenne 569 '”":;]'Eges
& e rénovation
24 Carburants de synthése ... . ) . - i
Y 44 Technologies pour I'énergie nucléaire ...... 577 B Valorisatton et Intell|pence

des données massives

,s?"‘ﬁ'ba
o

25 Technologies de I'hydrogéne ....oooeeees 427 ] ] -y of 5
ystémes embarqués
45 Technologies pour la propulsion . 585 “ ‘__&_alstrlhuéssécunsém i
26 Ingénierie génomigue ......coccoviiiniiinnenen 435 : ] i =
46 Nanoélectronique ... ccnecnicc e 595 Moo cvnulitiiis L/ § & o B W TR
i i i . . et ingénleria numérkgue * A
2330I11‘.(|on|s L(hnovdantes' dfatprotectlon 443 47 Technologies de conception de contenus 1:¢égrés “ 3 i<l Enhnﬂqueet e
...................... - i I
et de sumulation des vegetaux et d'eXPEriences . e 605 i “_ sl
ioti = Infrastructures IR
28 Souchgs de' probléthues B muumamﬁmh_@ T & — Rohatique autonome
pour la biopréservation et la nutrition .......... 451 « génération J
& Wy
29 Ingénierie tissulaire et cellulaire................ 459 Supercalculateurs —‘f : EA{ {%—Nanuém:tmnlque
30 Nouvelles modalités d'immunothérapie ... 467 =] J Nouvelles Intégrations
Technologles matériel-logiclel
31 Dispositifs bio-embarqués .......c.ccoeevecenenne 475 Aralyse NRmersives

comportementale
32 Technologies d'imagerie pour lasanté ... 483

33 Exploitation numérigque des données
de santé ... 491
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http://www.entreprises.gouv.fr/politique-et-enjeux/etude-technologies-cles-2020

| es modeles d'innovation

L'innovation tirée par le marché :

Créativité Veille (stratégie. concurrence. marché. technologie)
4 B
A—- Orientations
f \\ | Stratégiques

Management
I ressources

Sortie

Mesure,

analyse et
MARCHE . amélioration

h 4

Pré projet

www.lescahiersdelinnovation.com
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| es modeles d'innovation

L'innovation tirée par le marché :

Régions Regions

a 0

Departement
juridigque
(Protection incustrialie, RENOUVELLEMENT
IDEE contrat de paranariat) DES

BESOINS
Marketing R&D T PORTEFEUILLES

(anakse marche, [ Stude de faisabile, industrielle PRODUITS
postionnement marketing, conception pradul, m H SERVICES

Syraation des engeus) process.. )

Contréle
de gestion

[ enfeL ot
rasultats)

OPPORTUNITE

MARCHE —- PROJET INNOVA TION
MISE SUR

INNOVATION LE MARCHE
¢ 4 p 4

www.lescahiersdelinnovation.com



| es modeles d'innovation

Klyne et Rosenberg

Le modéle de base

RECHERCHE
RO RO {_ {‘\
3 3
CONNAISSANCE] |

- - C
onception

P?f;;fﬂ; 70 détaillée conception
S conception et tests Produetion
analytique

Figure 5.5
Le modéle de la chaine interconnectes,

www.lescahiersdelinnovation.com



| es modeles d'innovation

Stratégie de l'entreprise

COMPRENDRE ET STRATEGIE D'ENTREPRISE ET
DECRIRE L'INNOVATION BUSINESS MODEL

Le cycle de l'innovation dans I'entreprise

T/i'%

. GENERER
ACQUERIR DE DES IDEES ETUDIER LA
L'INFORMATION FAISABILITE

CONDUIRE LE
PROJET
D'INNOVATION

METTRE SUR LE
MARCHE

www.lescahiersdelinnovation.com
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L 'Innovation : dilemme

Dilemme
L'entreprise doit en permanence "exploiter" pour assurer Soii

existence "économique
et "explorer" pour assurer son avenir

L'entreprise doit étre organisée pour innover :
Marketing

Velille
Gestion du portefeuille technologique (identification des

technologies clés, élaboration d'une stratégie technologique, ..

Allocation de ressources, partenariats...

Conception (analyse de la valeur, méthode de co-design, ...

Voir le site http://www.organiserlinnovation.com
Et aussi : 'autodiagnostic innovation

www.lescahiersdelinnovation.com
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http://www.organiserlinnovation.com/
http://www.lescahiersdelinnovation.com/2015/04/autodiagnostic-innovation-pour-connaitre-la-maturite-de-son-entreprise/

Pour la session n°2

Lire sur “les cahiers de I'innovation”
Quelle définition de I'innovation ?

Innovation : histoire d’'un concept a succes (cf.
Schumpeter)

L'innovation de rupture, c’est quol ?

Innovation et progres. Le progres est mort, vive I'innovatio
n!

www.lescahiersdelinnovation.com
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http://www.lescahiersdelinnovation.com/2016/05/innovation-et-progres-le-progres-est-mort-vive-l-innovation/

S2 - les modeles d'innovation

Stratégie de l'entreprise

COMPRENDRE ET STRATEGIE D'ENTREPRISE ET
DECRIRE L'INNOVATION BUSINESS MODEL

Le cycle de l'innovation dans I'entreprise

www.lescahiersdelinnovation.com
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La génération d'idees (ideation)

Vi d é O : Stratégie de l'entreprise
Oxylane

stimuler la creéativité dans
I es o rg a n i sat i o n S Le cycle de linnovation dans I'entreprise

vidéo bonus

Séances de creativité : session
de travail dont la durée est fixee
et au cours de laquelle un groupe
se laisse guider par un animateur
avec des méthodes precises,
définies en amont

Pour : résoudre un probleme,
trouver de nouvelles idees de
produits, réflechir differemment
sur des solutions technigues, une [abioAuo>
stratégie, un nom de produit ...

diverger

www.lescahiersdelinnovation.com



Les étapes d'une séance de créativite

Présentation du sujet

Les régles de la
créativité

Chauffe

Phase divergente

Phase convergente

Concrétisation

www.lescahiersdelinnovation.com



| 'avant-séance de créativitée

F I C h e R E CA P Nom de la séance de créativité

Caractéristiques Domaine Endroit

Types de résultats (concrets, nouveaux ou conceptuels)
quantité de résultats souhaitée
format des résultats (fiches idées, maquette , dessin, prototype, ...)

RESULTATS

Définition des limites du sujet

CONTRAINTES

MOTS - CLE
Liste de mots dé ...

www.lescahiersdelinnovation.com



| 'avant-séance de créativitée

Fiche RECAP
Cadre

Caractéristiqgues : souvent techniques, a quoi ¢ca sert ?
Acteurs : a qui ca s'adresse ?

Domaine : secteur d'activite, entourage, ...

Role : dans quel but (le produit sera utilisé) ... ?
Endroit : ou le produit sera-t-il utilisé ? Vendu ?

Résultats : a court terme ? Long terme ? Quelle forme ?
Contraintes : définir ce qui est “hors sujet”, les containtes
gui s'imposent

Liste de mots clé : liste de mots qui peuvent alimenter les
methodes de creativité mises en ceuvre ...

Nom de la séance de creativité : a trouver en dernier

www.lescahiersdelinnovation.com



Quelgques methodes de creativitée

Méthodes associatives
Méthode chauffe : échauffer le cerveau ...

Méthode mindmapping : éclater un mot, utile pour lancer un groupe et
utiliser les résultats dans d'autres méthodes

Méthode brainstorming direct : aller plus loin dans une solution, finir une
autre meéthode, ...
Méthode brainstorming indirect

Methodes analogiques
Méthode analogie : chercher des solutions dans un contexte différent
Methode inverse : chercher les solutions au probleme inverse

Méthodes combinatoires
Méthode matrice tableau : croiser deux bases de données

Méthode matrice croisée : croiser 3 a 5 bases de données

Changement de repere
Méthode mise en situation : travailler une des composantes des résultats

souhaités
Methode scénario : aller tres loin dans 'imaginaire

www.lescahiersdelinnovation.com



Quelgues methodes de creativitée

Le Hjeu”
Exemples vidéo : l'iceberg / le jeu des photos

www.lescahiersdelinnovation.com



Quelgques methodes de creativitée

La chauffe (la purge)
vidéo

D Fiche associée a la chauffe pour le carnet de route'

CHAUFFE 14h10 - 14h20
- Mot de départ : fun ‘

- Mots de relance : jeune, jeu, sport,...

Matériels
- paperboard

- feutres

www.lescahiersdelinnovation.com



Quelgques methodes de creativitée

Le mindmapping
Vidéo
Un mot — une liste de mots

D Fiche associée au mind mapping
pour le carnet de route

MIND MAPPING i 14h10 - 14h20

- Expliquer en quelques mots ce qu’est un mind mapping

(exemple : fruit - pomme - ver - terre - ...)

- Mot de départ : ouverture

Matériels
- paperboard

- feutres

www.lescahiersdelinnovation.com



Quelgques methodes de creativitée

Le brainstorming direct
Voir article sur le BS sur Les Cahiers de I'lnnovation

Un mot / une question - une liste d’idées

D Fiche associée au brainstorming direct
pour le carnet de route

BRAINSTORMING DIRECT . 14h10 - 14h25

- Question de départ : Comment relancer le marché du

yaourt !

- Questions de relance :

- Citez-moi des exemples de produit qui ont

connu une deuxiéme jeunesse.

- Qu’est ce qui vous ferait faire un grand pas
en avant en matiére de nourriture ?

Matériel

- paperboard

- feutres

www.lescahiersdelinnovation.com
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Quelgques methodes de creativitée

Le brainstorming indirect
vidéo

) Fiche associée au brainstorming indirect
pour le carnet de route

BRAINSTORMING INDIRECT j I5h30 - 16h45

- Comment communiquer la sortie d'un livre ? Groupe entier

Matériel
- paperboard

- feutres

www.lescahiersdelinnovation.com



Quelgues methodes de creativitée

L'analogie
Sujet / question - liste d’idées

) Fiche associée a I'analogie pour le carnet
de route

METHODE ANALOGIE I5h10 - |5h55

- Trouver des lieux de vie différents

Les domaines a explorer

- le domaine animalier

- les professions ou il faut dormir loin de chez soi
| (camionneur; cosmonaute, o)

- dans une usine, une entreprise, dans une école

Matériel

- paperboard

- feutres

www.lescahiersdelinnovation.com



Quelgues methodes de creativitée

La méthode inverse
Sujet inverse - liste d'idées

D Fiche associée a la méthode inverse pour
le carnet de route

METHODE INVERSE

- Question de départ : Comment gaspiller I'énergie dans

une maison ?

- Questions de relance :

- Comment gaspiller de I'énergie dans la
cuisine, la salle 2 manger, la salle de bain, les
toilettes, le jardin, la salle de
musculation de papa, le garage, la
cabane au fond du jardin, la chambre, le
salon, le grenier,...

- Quels objets pourraient permettre de
gaspiller encore plus ? Matériel

- paperboard

- feutres

www.lescahiersdelinnovation.com



Quelgques methodes de creativitée

Matrice tableau
Vidéo
Deux listes d'idées - idées finales

D Fiche associée a la matrice tableau
pour le carnet de route

METHODE MATRICE TABLEAU - 16h - 17h

e : =
| - Base de données n°| : |5 idées issues du i Groupe entier

brainstorming « les types de jeux ».

- Base de données n°2 : liste des matiéres

Matériel
- paperboard
- feutres

- liste des disciplines

de course a pied

www.lescahiersdelinnovation.com



uelques methodes de créativité

Matrice tableau

Base de données

Balle av
prisonnier
Chat perché

MATHS : ‘levd‘IJls caleuler 3
tablesde | Oéx haute [
wultiplication resultat .

nouvellg g5,

Tunevas ev\|
ANGLAIS: | prisongues
i | jarriveadireen
vocabulaire corporel| I:mlals i ot
que jai foue

Idées combinant .
e s GEOGRAPHIE : Equipe g
I'idée 3 et l'idée E continents et 00nflnene:,
océans Contre ¢quipe deg
0céapg

Expliquez-woi a quoi
ressemble un chat perché
aéographique ?

www.lescahiersdelinnovation.com




Quelgques methodes de creativitée

Matrice croisée

D Fiche associée a la matrice croisée
pour le carnet de route
METHODE MATRICE CROISEE ' I5h10 - 16h10
| - Base de données n°| : les types de cuisine
| - Base de données n°2 : les possibilités de lieu

- Base de données n°3 : les ambiances

Matériel
- paperboard

- feutres

www.lescahiersdelinnovation.com



Quelgues methodes de creativitée

Mise en situation

D Fiche associée a la mise en situation
pour le carnet de route

MISE EN SITUATION ' 16h15 - 17hI5

La premiére mise en situation consiste a cacher un cube | 3 groupes de 3

jaune dans un jardin tropical.

I La deuxiéme mise en situation consiste a créer le
radiateur parfait pour s'intégrer aux différentes

| habitations que vous avez sélectionnées. Par exemple,

{ une roulotte, un igloo, un chiteau, une tente, les égoux,
une navette spatiale,... avec pour chacun une image

illustrante.

La troisiéme mise en situation consiste a lister tous les

| meubles et composants d’une maison et de les dériver Matériel
- paperboard

- feutres
- images de jardin

‘ en radiateur.

www.lescahiersdelinnovation.com




Quelgues methodes de creativitée

Scénario

D Fiche associée au scénario pour le carnet
de route

SCENARIO I6h - I7h

«Vous étes a présent les dieux de la création, vous avez | Groupe entier

tous les droits et du matériel pour construire ce

monde. Je vous demande donc de le construire et de

m’expliquer la vie sur ce monde. »

Matériel
{ - paperboard
- feutres

www.lescahiersdelinnovation.com



Quelgues methodes de creativitée

La trame des pragmatiques

Une idée Une idée
ou ou
un mof un mof

Bramsformmg Brams'rorming | Brainstorming
N
Mind mapplng Mind mappmq | Mind wmapping

Une llsfe de Une lls’re de Une liste de
mots wmots mots

N 4‘ e

Matrice eroisée

www.lescahiersdelinnovation.com



Quelgues methodes de creativitée

La trame des

pragmatiques
Une sociéete de jeu video  pRETTT | | osrs e s
souhaite créer de ‘ | Braimtorming | | | Lisbe aes

sur les ERRTEENIOAS différents
différents ‘ PPIng types de jeux

NOUVeauXx Jeux qui | menemne || i ] ||
reconnaisent le s | || |
mouvement des joueurs. | |

On vous demande de [ s it s

trouver 10 idées i
concretes de jeux vidéeos e

gui exploitent les o by b

possibilités de la console. @
ees
finales

www.lescahiersdelinnovation.com



Quelgques methodes de creativitée

Carnet de rOUte de ' MIND MAPPING | 1.|5 "

- Expliquer en quelques mots ce qu’est un mind mapping

(exemple : fruit - pomme - ver - terre - ...)

I'exemple - pragmatique

(bleu, maison, voiture, voyage et espace). Vous
demandez a une personne de piocher le mot de

départ.

- Faire 2 mind mapping de 5 minutes et apres chaque
mind mapping regrouper les mots trouvés en théme de
fagon a ce qu'ils représentent un univers. Par exemple
Matériels
- paperboard
- feutres
- sac avec les mots

I'univers « automobile ».

BRAINSTORMING ORAL : Ih20 - |43S‘ V

Brainstorming sur les mouvements réalisables avec la
console.

Avant de commencer la matrice croisée, faites faire une pause aux
RELANCE : participants. Pendant cette pause, vous en profiterez pour aménager la
| Si on associe la manette avec un objet, quels autres salle en trois parties. Vous recopierez I'ensemble des idées retenues a

mouvements peut-on réaliser ? la suite du brainstorming et du mind mapping.

Quelles actions de la vie courante peut-on imiter avec

les manettes ? ’ e o
MATRICE CROISEE I5h15 - 16h50

NB : Ce brainstorming doit é&tre vi ' s T
] : g doit étre vivant. Vous devez Matériel | A partir des résultats sur les types de mouvements
{ donner 3 i i sli ! A e s ¢
a chacun une manette ou un objet qui modélise | - paperboard 1 réalisables, les différents types d’univers et les dossiers
A i = : .
| la manette pour qu'il exécute en temps réel les feutres sur les types de jeux vidéo, chaque groupe doit trouver

- la console | : :
mouvements. | des jeux vidéo qui combinent ces 3 résultats.

Vous leur donnez un objectif par exemple 4 jeux vidéos
t. en une heure. A la fin de I'heure, ils présenteront leurs
résultats aux deux autres groupes (2 minutes de [ Groupe
présentation par jeu).
Durant cette heure, vous étes un électron libre.Votre
| role sera de relancer le groupe. Suivant leur Matériels

| avancement, vous leur demanderez de développer le - paperboard

- feutres

- dossiers type de jeux
vidéo

| contenu du jeu, de faire des dessins, de préparer une

i scene de mise en situation pour la présentation, ...

www.lescahiersdelinnovation.com




Quelgques methodes de creativitée

La trame des polyvalents

Mindmapping a

1 ETAPE 2 ETAPE Brainstorming sur quglf CI/U m”ot
- T 1 ouleur
é Une idée ou un mot . Une idée ou un wot la pr eCtl on #
{  Brainstorming { Brainstorming .

Mind mapping M iy Meéthode analogie Meéthode inverse

‘J

Une liste de mots Une liste de mots

Analogie ou Mise en ! Analogie ov Mise en
situation ou lnverse sitvation ou Inverse
@ — ®

Une liste d'idées Une liste d'idées

Matrice Matrice tableau
croisée

@ Idées finales

www.lescahiersdelinnovation.com



Quelgues methodes de creativitée

Carnet de route de I'exemple - polyvalents

BRAINSTORMING

Qu’est-ce que la protection dans notre monde ?
Ou rencontre-t-on la protection ?
Dans quels sports ?

Dans la vie de tous les jours ?

R PR

Dans la vie professionnelle ? |

Apres le brainstorming, regroupez en grands thémes les |
différentes idées.

ANALOGIE

14h50 - 15h30

INVERSE

15h55 - 16h25

- Vous répartissez les grands thémes entre les 3
groupes. Chaque groupe doit faire des analogies pour
les retranscrire sur la protection du bébé.

- Au bout d’un quart d’heure, chaque groupe a deux
minutes pour présenter ses résultats puis trois
minutes pour débattre avec les autres groupes.

- Les trois groupes se succédent puis vous classez les
grandes idées avec le groupe entier (écrivez
verticalement cette liste sur une feuille de paperboard

a part, en prévision de la matrice tableau).

Groupe entier

Groupe

Groupe

Matériel
- paperboard
- feutres

Cémmen: blesser un bébé ?

Relance :

¥ avec un objet ?

Y dans une féte foraine ?

v alapiscine ?

Au bout d'un quart d’heure de délire sur comment

blesser un bébé,vous reprenez chaque idée en
l'inversant.

Une fois cette étape réalisée, vous classerez les grandes

Faites faire une pause de 10 minutes au groupe, pensez a nommer

un responsable pour surveiller le temps.

MIND MAPPING

15h40 - 15h55

Groupe entier

o ; Matériel
idées (reprenez la feuille de Paperboard utilisée pour le | - paperboard
tri des idées issues de I'analogie pour écrire - feutres
horizontalement les idées de I'inversion afin de préparer
la matrice croisée).
MATRICE CROISEE 16h35 - 17h00

Le mot central est « douleur ».

Groupe entier

Matériel
- paperboard
- feutres

www.lescahiersdelinnovation.com

Avec les idées de I'analogie et de I'inversion, faites des
croisements pour trouver de nouvelles idées.

Groupe entier

Matériel
- paperboard
- feutres
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Quelgues methodes de creativitée

La trame des imaginatifs

Une idée ou un mot

| Brainstorming
ov
Mind mapping

Une Iisfet mots ou
d’idées

4

| Mise en sitvation
ou Seénario

Présentation i Mise en sitvation

Débat ' Option possible pour une ; ou Scénario
séance de créativité de
plus longue durée

Présentation
Pébat

Brainstorwing retour a la réalité

ldées °
finales
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uelques methodes de créativité

Carnet de route de I'exemple

Faites faire une pause de 10 minutes au groupe. Pensez a nommer
un responsable pour surveiller le temps.

D Carnet de route de I'exemple

Ci-dessous, le camnet de route de la séance (le carnet de route com-

mence une fois la chauffe réalisée).

SCENARIO

15h00 - 15h45

BRAINSTORMING

14h20 - 14h50

Présentation générale du sujet commun : vous étes en 2088,44
ans plus tdt, il y a eu un bouleversement technologique qui a
changé la face du monde.

Les 3 scénarios pour chaque groupe :

- Prenez trois objets insolites. Les 3 objets ont une valeur
inestimable en 2088, ils sont méme indispensables. Quelles sont
leurs fonctions ? En quoiils interagissent avec le monde et
I'homme ? Ou les trouve-t-on ?

- Prenez un objet insolite. En 2088, I'objet que vous avez entre
vos mains, d'allure simple, est en fait un concentré de
technologie. Quelle est sa fonction ? De quoi est-il constitué ?
Comment interagit-il avec 'homme avec son environnement ?

- Prenez deux objets insolites. Avant 2088, la terre a été divisée
en deux. Chaque objet appartient a chaque moitié et cet objet
est en réalité essentiel 2 la vie de 'homme. En 2088, les deux
parties de la terre se sont recollées et pour profiter du potentiel
de chaque objet, les terriens ont choisi d'allier ces deux objets.
Quelle est la particularité de chaque objet 2 A quoi servait-il dans
chacun des mondes ?

3 groupes de 3

Groupe

Groupe

Groupe

Matériel

- paperboard

- feutres

- cartons

- matériels de
magquattages

- Film de
presentation 2088

- Papier d'aluminium

- Objets insolites

Présentation générale sur les tendances dans les années
a venir.

Demandez au groupe :

v quelles actions 'homme pourra effectuer avec
les avancées technologiques ? (précisez que vous
ne souhaitez pas avoir de produits mais des

actions).
la technologie et le travail
la technologie et les loisirs

la technologie et les activités de tous les jours

Groupe entier

BRAINSTORMING DEBAT RETOUR A LA REALITE

15h45 - 16h25

Matériel

- paperboard

- feutres

- présentation des
tendances futures

5 minutes de présentation par groupe

Aprés chaque présentation, animer un brainstorming débat sur

les idées qui séduisent et sur les solutions transposables en
produit High-Tech,

Relance : Et si cette idée était un produit High-tech se serait

quoi ? Quelle serait sa fonction ?

Groupe entier

Matériel
- paperboard
- feutres

www.lescahiersdelinnovation.com
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Quelgues methodes de creativitée

Tableau récapitulatif des

tframes Tableau récapitulatif des trames

Résultats
e Concret
souhaités

| “Les pragmatiques” | 5
pragiany | complétez avec des

Composition complétez avec
des “polyvalents”

Schéma de la
trame

Le nombre de listes

de mots a créer en

Les curseurs |

groupe.
de temps

www.lescahiersdelinnovation.com

“Les polyvalents”

“pragmatiques” et
des “imaginatifs”

- Supprimez la

matrice tableau

- Supprimez la
matrice tableau et la

2¢° étape.

“Les imaginatifs”
complétez avec des
“polyvalents”

Possibilité de faire
une autre mise en
situation ou un autre
scénario apres le
premier.




Quelgues methodes de creativitée

Classement des idées

Tondeuse
aspirateur

Doubles
gants

Arroseur
engrais

Gants
incas-
sables

2

Semble peu accessible

5

Simple et utile

3

Facilite le jardinage

1

Ne facilite pas vraiment
le jardinage

www.lescahiersdelinnovation.com

2

Pas de vraie
concurrence

3

N'existe pas

0

Ressemblent
a des gants
classiques

Technologie non
maitrisée par la
société

1

pas de solutions
simples




Quelgues methodes de creativitée

Fiche évaluation

tvaluation de la séance de créativité

! Lorganisation (salle, timing, préparation,...)
Les méthodes utilisées (Avez vous eu du mal & adhérer a certaines wméthodes ?) ..../10

Résultats obtenus, satisfait 2 (Avez vous Iimpression d‘avoir bien travaillé 72 .../10

Points positifs, a conserver.... Points négatifs, a amdliorer,

Auvtres remarques :

www.lescahiersdelinnovation.com



Séance 3

Aller sur kahoot.it ...




Séance 3 —

Séance |
définition de I'innovation
place de la céativité dans le
processus d'innovation

principales techniques de
créativité

programme de travall

Séance Il Séance Il

préparation d'une séance de 01:15 qualification de l'innovation
créativité

Séance de créativité 01:45 qualifier l'innovation sur I'étude
de cas

L'innovation de rupture
(lecture)

BOS et innovation

Décrire le Business Model sur
I’étude de cas

BM et innovation

financement de l'innovation

www.lescahiersdelinnovation.com
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\ ¥ U i i =
“}\J.:anwe Caractérisation de l'innovation

f - 4 OBJETD'INNOVATION | Y4 N\
NATURE D'INNOVATION J Y

INTENSITE D'INNOVATION

,.,..\ -
AN

C Synersud
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Caracteriser lI'innovation

Grille d'évaluation utilisee
par BpiFrance

Produit, service

Innovation sociale Procédé, organisation

Technologie Marketing, commece

Modéle d'affaire

www.lescahiersdelinnovation.com



Caracteriser lI'innovation

Intensité de l'innovation

s Innovation radicale (ou « de rupture ») .
crée un nouveau marche, ou bien transforme
2N ProfoNceur un Ou PluSIBurs MAarcne(s
1 L L1

* [nnovation incréementale :

nt, contnbue a la compéetitnate

LINTENSITE
DE LINNOVATION

www.lescahiersdelinnovation.com



Caracteriser lI'innovation

Nature de lI'innovation A TYRGE

DE CINNOVATION

www.lescahiersdelinnovation.com



Caracteriser lI'innovation

Exemple
Exemple d’analyse de la nature

et de l'intensité d’'une innovation :

www.lescahiersdelinnovation.com



Caracteriser lI'innovation

* Marketing, commercialisation :

* Produit/Service/Usage :

Produit,
service

Innovation
sociale 1 organisation

Technologie I Marketing,
commerce

Modele d'affaires

www.lescahiersdelinnovation.com 65



Caracteriser lI'innovation

Les 6 typologies Innovation de produit,
d'innovation de service, d’'usage

Le projet introduit-il un nouveau produit ou service,
une amélioration significative dans la nature, les fonctions
ou dans la maniére d’utiliser un produit ou service existant ?

De quoi parle-t-on ?

www.lescahiersdelinnovation.com



Modifie-t-il I'usage d'un
produit-service existant ?
Change-t-il I'expérience
vécue par le client

ou I'utilisateur ?

Répond-il & un besoin
non satisfait ?

Reésout-il un probleme
identifié par les clients,
utilisateurs ou
bénéficiaires ?

Fait-il potentiellement
emerger un nouveau
besoin ?

Michel et Augustin* Materne @
Nouvellet Saveurs Compote
&N NouveaLX en cacnet
conditionnemants
Steelcase
Seege de bureau
SrgonomiQue adapie
aux postures iees a l'usage
dec nouvelies tecnnologes
Neodemia Urban Potager @9
MOOCS Potager d'inténeur
(Cours en igne) automatice
d'entrepricec
Ulule* .
Finance participative
Ecocup* )
ASpirateur £anc £ac Gobelets
personnalicec
&t CONSigNas
Seb F!Ou:
Fritouse « 5ans huile »  SVENements
Withings Arduino™ @
Objetc connactec Cario
Ben-Etra / Samte alectronigue
pour 1a masure « liDrg »
08 paraméatac pour faciliter
pySI0gIquas ie dévaloppemeant
d'oDiets
« intelligants »

TEES N tt-O.It'.b..é..‘..‘.#‘.“‘f“*‘.’

RADICALE

Transforme le marché,
Crée un Nouveau
marché

@ Editions volumiques @ Velov / Velib
Jeux mariant elemeants Velos en ibre
phySiQuet et NUMEerques SBNiCce

@ GoPro
Caméra uitra portable pour Sportifs

@ Blablacar*
Service de covoiturage
ongue-dictance

@ Numa, « Cantines »
« Tiers-lounx »,
ecpaces
de CO-working @ Compte Nickel*
Un compte
0o paisment
5ans banque
ouvert n 5 minutes

. Le micro-credit

@ 'eboncoin.fr
E-commerce
ente
particuliers

FEYPEY PEYFPURET FETE ST PV PR

Sculpteo*
o5
Senvice
d'imprecsion
3D en ligne

BT RS T AR RN SRR SR S AN RS FEE PR O FOE ERET R SR T

Dispositifs medicaux
. low cost

{couveuss, stimulateur
cardiaque, profeces.. )

® lkea

Meubist an ket

@ Twitter
Ouitil de « microbiogage »

www.lescahiersdelinnovation.com

@ Les thérapies
geniques
Personnaicsas
et cibioss

@ Le Smartphone
et les Appstores

@ Les réseaux
sociaux
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Caractériser lI'innovation

Innovation de procéde
et d’organisation

L'innovation introduit-elle de nouveaux procédés de
conception et/ou de production, ou bien des transformations
inédites dans I'organisation et le management de I'entreprise,
dans ses processus, dans sa logistique ou ses relations
fournisseurs ?

De quoi parle-t-on ?

I'innovation de procédé (ou de « process ») 'appuie

- . e T e -

SUria mise en ceuvre d OUES tecnniquies { NOUVE

www.lescahiersdelinnovation.com

INNOVATION
ORGANISATIONNELLE

ENTREPRISE

DE PROCEDE
INNOVATION

MANAGERIALE

I'innovation managériale est une forme d'innovation

organisationnelle qui se focalise sur

distribuent I'information, le pouvoir et le«
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INCREMENTALE ®
fose

Introduit-il un nouveau
procédeé technigue ?

Transforme-t-il un

ou plusieurs processus

de conception, production,
logistique. ..?

Transforme-t-il la gestion
du cycle de vie des produits,
tes matériaux, des déchets ?

Change-t-il I'organisation
de I'entreprise, du travail,
tu temps ou des espaces ?

Change-t-il la relation

entre 'entreprise et

ses fournisseurs, distributeurs
et autres partenaires ?

Transforme-t-il le management
de I'entreprise ?

Sineo Suez @
Netioyage Environnement
de vodure Utlication 08 nowselies
100 % fecnniques de filration
ecologique del'sau

) Egencia fiiale d'Expedia)
Optmisation des voyagse d afairss

() OutilAcier
Negoce technique et aistribution
&corecponsabie d'outilage
&t 08 fourniture INCUStHENe

() Stimergy*
Piateforme de Clowd Qui rentabilice
la chaleur produite par 56 Saneurs

( BlueKiwi
(rachete par Atos)
Recsaux cocCiawx d'entreprce,
travail collaDoratit

() Dassault
INganierie coNCourante

@veC 5at fournicteurs Sur ie Faicon 7

Sushi Daily* .
Corner de fabricaton et vante
de sushi en hypermarche

¢ 48 04-@00-0-100#.0.00] AL EELE R LA LA R LR 2.

INNOVATION
_ RADICALE |

@ Téléchirurgie
@ Sculpteo* @ Chirurgie @ Usine
Senvice de prototypage non-invasive flexible
rapice a la gemande robotisée
en Wn an
.zms .Cisco ®zaa
Micro-using Entreprice inGuttriolo Renouveliement
06 proximite fabieGs (5ans usines) continuel des
collsctions grace
P a2 une gestion de
@ Télémedecine la.chaine 10gistique
intagreo et fiexibie
@ Recommerce Solutions* @ « Cradle to cradle »
Reconaitonnament d'apparsis = Derceau au Darceau »)
electroniques mobiles ONOMIQ CirCLidiFg, Z60 dechot
. Happy.co.uk
Auto-Organication dec equipec,
Qui glisent leurs Managers
@ Convers

Centre d'appeis 00 let calariés
CNOiGiSsent leurs NOrares (« mpsmmu =}

BET PR PR EET PR EET PR ERT CET PR EET FRT FEE FEE FERT SR FRTFET S

@ Bee Plane @ OSVehicle
Conception d'un avion Conception et vente
an mode opan innovation d'automoDiles en kit
{open hardwars)
® Seb @ Biscuits Poult*
Fab Lab d'entreprice Rapostonnament o la biscuiterne

en gonnant de I"autonomie
dux Salanes



Caracteriser lI'innovation

Innovation marketing
et commerciale

L'innovation change-t-elle la maniére dont le produit
ou service est présenté, commercialisé, promu ou tarifé,

ou encore la relation client autour du produit ou service ?

LE F'IIISITIl.ll\lhIEMEMT>

MAHKETI N G I]e qUOi parle-t-on ?
m = AT UIUIL s - = AL o AL it ALl Al
la marque, le positionnement marketing etla g
lA VENTE le conditionnement, le packaging et la présentation

es méthodes, les canaux et les formes de vente et
de distribution

LE PRICIN

LE CONDITIONNEMENT

www.lescahiersdelinnovation.com 70



Formule-t-il une p psihon
nouvelle en terme d'image,
de osm::emh

e ou du
pmhit!semce ?

Change-t-il la maniere
de faire connaitre

et de promouvoir

le produit/service ?

Introduit-il un nouveau
conditionnement, un nouveau
packaging, une maniere
neuve de présenter

le produit /service ?

Change-t-il la maniére

dont le produit/service

est vendu : canaux, réseaux,
méthodes. .. ?

Propose-t-il une nouvelle
politique tarifaire : niveau

de prix, modeéle tarifaire,
gamme, personnalisation. ..?

Change-t-il la relation entre
I'entreprise et ses clients :

services, canaux, disponibilite,

nature des intercations...?

Jolis Momes
Boubtique
pour les 0-12 ans

Milka

« Le Darnier Camé »
opéaration

de marketing

Amazon Autorip

des versions MP3
des CD acnetas

Auchan

ProGuits en vrac,
Z6r0 packaging

Darty

« Magasin connacts »

6quipé de bornes
interactvac
ot 0o tabisttes

Orchestra
Achat de vétements
abas codt

Daauts

& Nailmatic

16r dictriDutour

de vernic
aongles

) Ikea

Cataiogus internet
enriChi Pour « vOIr »
les meubies

chez soi

Daddy @

Boite de sucre rose
Qui « 55 Met au vert =

{éce-embalags)

@ Sushi Daily*

Un bar a sughi
en hypermarché

) Aviva, AXA

AsSSurance « Pay
as you Orive =
avec boktier GPS

DI e

Choisir 6t évaluer
§on conseiller
bancaire

3 -,.-‘4:»4|on0o.c.cn.anoan.aaoac.actcﬁ..!"iid

INNOVATION
RADICALE

Transforme le marché,
Crée un Nouveau
marché

@ Carrefour, Décathlon
Marguet 06 istnDuteurs

@ Michel et Augustin®

Marque alimentare Sremiwrm, au marketing udique
et gécalé, en lien avec et clients

B R LR LR LR LR LS A RS S LA LR RS LEES RS LRSS

@ Netfiix, Amazon
Recommandations
perconnalicesat en
fonction dec centres
@ Fitle et
Cabine d'essayage virtusle
chez Soi ([avatar 3D)
@ ColalLife @ OSVehicle
Kit anti-diarrhasgque &'nserant Automobie
sans perte de place dans 0es 0pan Source
€AISSac 0o Co Tees 2 00S on
populations pauvres
@ La Ruche Qui Dit Oui !* . compte Nickel*
AChats groupec auprac Ouwverture 0'un COMpte de paiement
08S DroCuCteurs chez son buralicte
@ Voyages-sncf.com
Vente en ligne
« Patits vOyagec entre amss. . . (annse 1900?
appcaton de social commeroe
. Deezer . 20 minutes
Option « MuGique = Média gratuit
dang les forfaits mobiee
. Freemium
(jewux VG20, recadLx SOCiaux
professionnais, Sites 46 News.. )
@ BandSquare* @ « TrocHeures » @ Auchan
Organicer la relation Castorama « Drive =,
entre artistes et fans Inviter IaG Clients seifscanning. ..
2 partager 0es Neures
d& Dricolage entre eux



Caracteriser lI'innovation

Innovation de modele d’affaires

L'innovation repose-t-elle sur une nouvelle structure des
revenus et des codts pour I'entreprise ?

‘ Offre

De quoi parle-t-on ?

able. |l décrit la valeur apportée aux clients

DAFFAIRES ==

}e modele A

~héma

se différencier de la concurrence au travers de

ture de colts et de reven

valoriser de maniéres différentes les capacités de

I’entreprise (exemple : revendre la chaleur produite par

Jn gata ceniay

associer de maniére originale les clients, fournisseurs,
distributeurs, prescripteurs et autres partenaires a

a creation de valeur
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Différencie-t-il la structure
des revenus ou des coiits

de I'entreprise par rapport
a ses concurrents ?

Permet-il de valoriser des
ressources de I'entreprise,
d'identifier de nouvelles
sources e revenus,

de pénétrer de

nouveaux marchés ?

Eléve-t-il des barriéres a
I'entrée pour les concurrents,
a la sortie pour les clients ?

Fait-il reposer la réussite
de I'entreprise sur la
contribution de ses clients
et de tiers a la création

de valeur ? S'agit-il d'une
« plateforme » ?

Permet-il a I'entreprise
d'envisager une

croissance rapide sans

se heurter aux limites habituelles
(recrutement, ressources
financieres...]?

EcoCup*
Verret CONSIgNas parconnalisas
POur evanaments
Salesforce )
Progiciels de gection
8N MOJS « S8rvice »
) Stimergy*
Vaiorisation
de la chaleur dégages
par un datacanter
) Xerox
Vendre 086 COPes,
pas des Photocopieurs
{en leasing)
Leetchi*
Comn IGSIONE Sur cagnottes
6t CaISSes COMMUNSS
leboncoin.fr
E-commerce

entre particuliers

() La Ruche Qui Dit Oui !*
Plate-forme d'echangeac directs
entre produCtaurt et « nuchet »
locales (communautes
de conNSOMMateurs)

-oJ-o@0-0rclD.Oib..D0.0..Q..O...O.‘O..O.Q.

INNOVATION
RADICALE

Transforme le marché,
Crée un Nouveau

@ Vente-privée.com @ - Modele
Promotions Spéciales Sur le wed Gillette »
2 urds limitee Brader
I'équipement,
. wendre iec
'. Modéles low cost CONSOMMADniss
Compte Nickel, BIC, Easyjet ...
@ Amazon Web Services @ Open innovation
Vaiorication Ou Systeme « ecosystemes »

dinformation de I'entrepnse

@ slablacar*
L 'autopartage COMME Nouveadu
moGe de transport collectif

@ Ulule*
Financement participatif

@ 23andMe
Tecis ADN personnsis finances
en parbe par la revents 08 donnesc

@ Apple, iTunes,

Apple Store
Lier un apparei & une
piace de marché

@ Arduino™
Carte micro-contréiour Open Sowce

@ Apple et son
Appstore

par 1a pul perconnakses

B B R W R S S R L LR R LR LR LR LR RS S R

@ OSVehicle
Automobds open souwte
personnalicabie assambies
par lec utlicateurs finaux
Ou 0o petits garagictes



Caracteriser lI'innovation

Innovation technologique S s s
la mise au point de technologies nouvelles;

I'avancement de technologies existantes;

a bio-informatique)

Le projet repose-t-il sur la mise au point et/ou I'intégration
un assemblage original de technologies plus c

d’une technologie nouvelle, ou sur I'avancement significatif

de technologies existantes ?

De quoi parle-t-on ?

soit des performances supérieures (fonc
puissance, rapidité, facilité d’'usage
soit un meilleur rapport entre la performance

da

et divers facteurs de cout
nergie

soit des possibilités entierement nouvelles

74
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Linnovation procure-t-elle
une amelioration
significative des
_per!mnmas par rapport
al'état de l'art ?

Améliore-t-elle le rapport
nce / coiit

(d'investissement,

o' utilisation) ?

Résout-elle un probleme
jusqu’ici insoluble,

ouvre-t-elle des possibilites

nouvelles ?

IRLynx* ‘
Systemes optosectroniquaet
do aétecton et e caractérication
de I'activitd dec &tres vivants

Surgivisio ®
Projet Surgimages-aD~,
systéme d'imagenie 3D dedid
au bioC Opératoire et Ntegre
a ges technoiogies de nawvigation chirurgicale

’/Eruosup
Proguction et stockage a'Nydrogens
decaroons Sous Precsion

FROV, filiale ’ACSA @
Projet Fibre*, sous-marn
do DrOfO'lOQur léger, peu onérewx.facie
a metire on ceuvre t8e-opers
depuis la surface

gdet comporiements dans isc villes

Biométhodes* @
« Bio-raffinage » de réGIdUS agricoles
5t forectars NoN-aiimentainss pour
la Fﬂ'ml.mn 06 Diocarburants
ot 08 COMPOSAS ChIMiIques

v Tecnnoiogies Nnouvelles ouamesorées (@) inteégration de technologies

SITTERSIetTany  IRTITEIISEIRIR RN  RADICALE

Transforme ke marché,
Crée un Nouveau

‘Elvesys'
« LabOrat0iras Sur puca », detectant
&N Mains 06 10 Minutes ia precence
dragents pahoganes dans un
echantilon de cang ou de salive

@ Rhenovia Pharma*
Timore transaermique intsligent
pour administrer 46& Medicameants

e T T Tt FTT P T PRy

& Adionics* Wandercraft*
Decalao*, gacainicaton d'eau L emDEquaictio
POU COLEUSS 6t Peu SNargivore Qqui révolutionnera
pour I'NauGtHe 6t pour 1o QUOtAIBN 0GE DErSONNEE
\BG Popuiations 2 MODbiite reduits
6t 0eC PErSONNSS 4g9es
@ NawaTechnologies*
Stockage d'énargie (cupercondensatours)
intégrs A dec slemantt de StruCtures

6 VBNiCuIeS Ou 06 SySaMes enargetques

T e e e LY

‘Phagex
Agents actifs innovants qui éradiquent
de fagon cibige les bactéries pathoganes
tout en laiscant @ fiore intectinae ntacte

@ Muitiposting
Projet SmartSearch*® : intégration
0e Dases de Jonness et d'appicatons
decisionneles Pour CONCEVOIr un Moteur
de rachercne Pour |6 raCnaiemant



Innovation sociale

Le projet répond-il & des besoins sociaux non satisfaits
ou mal satisfaits ? Crée-t-il de nouvelles relations

ou collaborations sociales ?

De quoi parle-t-on ?

avoir dans sa raison d’étre une mission sociale et
sociétale :

¢ répondre a des besoins sociaux mal ou non

satisfaits, généralement en direction de populations

Caracteériser I'innovation

étre « sociale » dans sa pratique autant que dans
sa mission. En particulier, I'innovation sociale :

www.lescahiersdelinnovation.com
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INNOVATION
l . . ___oo.,....OQ....‘.l-‘..........f......’.... MDIEALE
Fmt

Cherche-t-il a répondre a
des besoins sociaux mal
ou non satisfaits ?

Cherche-t-il a répondre
a des enjeux sociétaux ?

S'attaque-t-il a des défis
systémiques ?

Solar Ear
Appareils auditifs digitauo A batterie solairg
fabrquat par 085 bréGiens malsntendants

Voisin-Age

Mettre en relation des habitants d'un quartier
avec lec personnas gaas en prividgiant

la réciprocite des echanges

) Compte Nickel*
Ouverture d'un compie
0o paiement sans condrtion
08 reEEowrces

EasyLatrine
Urinoirs pubiics facilec a fabriquer localement
et producant Gu COMpost

Siel Bleu*
L Activite Physique ACaptas (APA) comme
Métnode 06 Dréventon santé et de bien-5tre

La Ruche QuiDit Oui!* @
CirCuit court iocal, participati et connectd

068G rebutt J6C Creatdurt Muanas

www.lescahiersdelinnovation.com

INNOVATION

Transforme le marché,
Crée un Nouveau
marché

@ Micro-crédit

@ Simplon.co
Fabrique sociale de déveioppews web/mobie a Montreul

@ LaTournée
Livaicon a domicCie 08 COMMen;ants
I0Caux Par 08G CNOMBUrS a8 Iongue durée

B L R R L SRS

@ Recommerce Solutions* @ zbis*
Remise & neuf de teiephonat en atekors Micro-using
d'insartion, revencius par lec oparateurs de proximite

etFabLap
@ inControl (UK)
Permettre aux bendficiainss O'aioes
£OCiales 08 Qérer Gux-MBMEs
ieur budget d'aide

@ Urban Farm Lease @ Sol Violette
Déveiopper I'agricuiture Monnaie complementaire
urbaine a Bruxsliec 'ocale et colidaire

@ Mozaik RH @ Commerce
Reutsir & racrutament 0es jeunes equitable

GpIGMAE J6E quartiors PoPUNeS,
I55UC 06 3 dhvarsitd .
. Economie
circulaire
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EFtude de cas — caractériser I'innovation

Caractériser I'innovation choisie pour I'étude de cas
(Justifier)

www.lescahiersdelinnovation.com



L'innovation de rupture

cf. article des cahiers de I'innovation
Connaitre Clayton Christensen (si ce n'est d¢ja fait ...)

Faire la distinction entre “rupture inférieure” et “rupture de
marche”

Sustaining Strategy Range of performance
a that customer can utilize

Performance that
|-""' customer can utilize

Performance

cnerd? Low-End Disruption
e =

Time

Different Measure
of Performance

New-Market Disruption

Time

www.lescahiersdelinnovation.com



B.O.S. et Innovation

Rappel des principes et outils les plus importants

www.lescahiersdelinnovation.com



Rappel B.O.S. (sI besoin)

"Blue Ocean Strategy" ou "comment créer de
nouveaux espaces stratégiques"”

Ca dépend....

» des conditions de l'industrie

» des ressources et capacités

= De l'orientation de I'organisation vers lI'innovation

www.lescahiersdelinnovation.com



Rappel B.O.S. (sI besoin)

Source de croissance rentable

Lancements
d’activités

Impact sur le
chiffre d’affaires

Impact sur les
bénéfices

61%

Lancements dans le cadre des
espaces stratégiques existants

4 Blue Ocean (lancements visant a créer de
nouveaux espaces stratégiques)

www.lescahiersdelinnovation.com
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Rappel B.O.S. (sI besoin)

L'objectif: créer un nouvel espace stratégigue et mettre
la concurrence hors jeu

Outils simples et visuels pour penser comme des
entrepreneurs

Methodologies reproductibles pour conduire
I'iInnovation

Une approche qui recouvre a la fois la formulation de la
stratégie et sa mise en ceuvre

La poursuite simultanee de la differenciation ET de la
maitrise des couts

www.lescahiersdelinnovation.com



Rappel B.O.S. (sI besoin)

:\‘\\. Vi 4 semaine de IS8
linnQvation F

Les Stratégies Concurrentielles

‘coincé
au
milieu’

‘maitrise des colts’ ‘différenciation’
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Rappel B.O.S. (sI besoin)

\'\. | ¢

Courbe de Valeur/Colts d’une Industrie linnQvation [

‘Frontiere de la

/ Productivité’

www.lescahiersdelinnovation.com 85



Rappel B.O.S. (sI besoin)

\\ \f ! semaine de
linnQvation 4

Courbe de Valeur/Colts d’une Industrie

Et si on se déplace
au-dela de la
‘ frontiere de la

productivité?

Valeur

www.lescahiersdelinnovation.com



Rappel B.O.S. (sI besoin)

\'\'I,.’

n i . . semaine de
Courbe de Valeur/Couts d’une Industrie '""0‘{.?.'5'.9.!!&

XCLURE ET ATTENUER

I S

Valeur RENFORCER
ET CREER
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Rappel B.O.S. (sI besoin)

Innovation-Valeur: la ‘Pierre Angulaire’ A B

linnQvation 8

de |la Stratégie Océan Bleu

Quels critéres acceptés
sans réflexion par les
acteurs du secteur
doivent étre exclus?

Quels critéres doivent étre
atrénués par rapport au niveau
jugé normal dans le secteur?

Quels critéres doivent étre
renforcés bien au-dela du
niveau jugé normal dans le
secteur?

Quels critéres jusque-la

’ négligés par le secteur
Valeur pour l'acheteur doivent étre créés?

www.lescahiersdelinnovation.com
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Rappel B.O.S. (sI besoin)

Visualiser Votre Stratégie avec le Canevas NI
Stratégique lInnQvatio

—h

* Un diagnostic et un outil Caractéristiques d’une bonne stratégie:
d’action pour construire une vFocalisation

Blue Ocean Strategy v Divergence
percutante v'Slogan percutant

* Représentation de la gamme
des critéres de la concurrence
et des domaines
d’investissements
caractéristiques du secteur
considéré faible

o
3
o
ey
&=
O
o
o
-
el
L)
2
3
b
=
=

et
<
]
£
@
]
&
e
3
>
S
-

~ o\ Q:""

o
* La ‘courbe de valeur’ décrit la & @‘3’ & .g,ﬁ“
performance de votre offre par s & & &

rapport aux critéres clés de la

concurrence

\2)

N L
2 @
N <
S S

Critéres clés de concurrence
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Rappel B.O.S. (sI besoin)

\\ \ * semaine de 5
linnOvation [

La Lecon?

= |gnorer les limites habituelles du champ compétitif...

...pour ne pas nager parmi vos rivaux dans l’océan
rouge
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Rappel B.O.S. (sI besoin)

Mais comment trouver de nouvelles idées ? Ou trouver
l'inspiration ?

www.lescahiersdelinnovation.com



Rappel B.O.S. (sI besoin)

Les 6 Pistes: I'outil pour aller au-dela des limites rinnovation 8

habituelles vers I'inconnu

Chercher I'inspiration dans d’autres
secteurs d’activite

Comprendre les facteurs qui incitent les
clients a changer de groupe

Redefinition du groupe a cibler

Analyse de ce qui se passe avant,
pendant et apres I'utilisation de vos
produit/services

Interrogation sur l'orientation et I'accent
mis sur le prix et l'attrait fonctionnel vs
affectif

Role actif dans la détermination des
tendances extérieures

www.lescahiersdelinnovation.com

APPLIQUER LES
6 PISTES
SYSTEMATIQUE-
MENT POUR
REMETTRE EN
CAUSE LES
FRONTIERES
HABITUELLES
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Rappel B.O.S. (sI besoin)

Ou est l'utilité et la valeur pour le client?

LEVIER
D’'UTILITE

Productivite

Simplicité

Commodité

Amusement
et Image

Respect de
I'environne-
ent

Comment aider le client a faire quelque chose mieux ou plus vite
(temps et argent!)?

Comment enlever la difficulté intellectuelle ou physique?

Comment améliorer la facilité avec laquelle on acquiert, utilise ou
elimine le produit?

Comment réduire le risque financier, physique ou de crédibilité?

Comment fournir une expérience amusante ou un certain image
pour le client?

Comment contribuer a 'amélioration de I'environnement?

www.lescahiersdelinnovation.com
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Rappel B.O.S. (sI besoin)

2\ 1

Exemple 1: Explorer les Solutions Alternatives ozl
Présentes sur le Marché (piste 1)

Southwest Airlines

“La vitesse de l'avion au prix d’un trajet en voiture, quand
cela vous arrange”

Niveau
d’Invest-
issement

_ A
Y S T i

Choix  Correspon- Salons Restauration gervice Vitesse
des dances aux

places grands 'hubs’

) Fréquence de
Sympathique vols point-a=point

Criteres Clés de Concurrence ©Kim & Mauborgne
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Rappel B.O.S. (sI besoin)

\\-1J" ine de S

‘Novo Nordisk’ linnOvation =4

Premiére ‘user-friendly’ solution pour
*Difficile a gérer I'administration d'insuline
*Désagreable a manipuler Ressemble a un stylo
-Stigmatisme Social Facile a transporter
*Piglire d’aiguille accidentelle Pratique
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Rappel B.O.S. (sI besoin)

-.\\_ |y

Novo Nordisk a ‘déverouillé’ de la Valeur linnQvation

pour les Patients ET les Médecins’

Utilisateurs Prescripteurs

) Irzliﬁ\gxomrg;réacgg:guear los Le systéme d'injection réduit le
iniecti flacon-s rir? Ue temps nécessaire pour
injections yring enseigner les patients a

* Novo Nordisk a créé un systéeme s Injecter
qui augmente le confort pour le
patient et qui est facile a utiliser

www.lescahiersdelinnovation.com
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Rappel B.O.S. (sI besoin)

\_".l)

Exemple 3: Explorer le Contenu Fonctionnel ou inovition

Emotionnel du Secteur (piste 5)

Les concurrents d’'un méme secteur d’activité ont tendance a s'accorder sur 2 axes
possibles a privilégier dans la communication. Dans certains secteurs, I'accent est mis
sur le prix et I'attrait fonctionnel ou utilitaire de l'offre: c’est I'orientation rationnelle. Dans
d'autres, les acteurs font plutdt jouer le ressort de I'emotionnel. Remettez cette
orientation en question pour découvrir de nouveaux espaces stratégiques. ...

www.lescahiersdelinnovation.com
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Rappel B.O.S. (sI besoin)

Ny

* semaine de S

Ce que nous avons vu sur I'Innovation-Valeur... /innovationfi

Lga Caneyas Stratégliqu,e, un Grille EARC
diagnostic et un outil d’action

Renforcer
——

Haut v

Critéres de Succés: Eliminer _y, ooy 4. _ Créer
v Focalisation Valeur
v Divergence

v Slogan Percutant

Afténuer

©
=
kS
©
o
=
o
©
=
=

Les 6 Pistes (pour aller au-dela des
définitions héritées du passeé)

v o
Criteres Cles *Chercher l'inspiration dans d'autres secteurs
d'activite

Bas

» Comprendre les facteurs gui incitent les

Les 6 Leviers d’Utilitée clients 3 changer de groupe

* Redéfinition du groupe a cibler

productivite Risque
+ Analyse de ce qui se passe avant, pendant et
aprés ['utilisation de vos produitiservices

Simplicits musement/
= * Interrogation sur I'orientation et I'accent mis
sur le pnx et I'atirart fonctionnel vs affectif

Commodité Environnement

*Réle actif dans |la détermination des
ftendances exténeures
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Rappel B.O.S. (sI besoin)

Quelques "réflexions BOS" ...
Quels sont les criteres clés pour votre entreprise ? Est-ce qu'ils
remplissent les criteres BOS ? Est-ce que vous vous étes
differencies par rapport a vos concurrents directs ? Comment
est-ce que vous pouvez vous differencier encore?

Dans quelle mesure offrez-vous une utilité exceptionelle et
unique?

En analysant les depenses aujourd’hui, essayez-vous de
maintenir les mémes activites mais en dépensant moins? Ou
est-ce que vous vous efforcez d’ identifier des activités que
vous pouvez éliminer, en faveur d’autres activiteés qui creent un
saut de valeur pour vos clients?

Segmentez-vous vos clients? Essayez-vous plutot de trouver
les similarités, au lieu des différences ...

Connaissez-vous vos non-clients? Dans votre processus
d’innovation, comment réfléechissez-vous a les attirer?
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Etude de cas

Compléter le canevas stratégique du projet de Julie et
Marc

www.lescahiersdelinnovation.com



| es business models

Le Business Model Canvas

Channels
Revenue Streams
L)

< Un Anghgt PoUR DECRIRE, SUALSER, ErAMER & HRANSFORWER LS
BUSINESS MODELS
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Business model et iInnovation

Le business model est |la description des mecanismes
permettant a une entreprise de générer des profits. Il

s'articule autour de 3 piliers :
Proposition de valeur

Architecture de valeur
Equation de profit

www.lescahiersdelinnovation.com



S1 - comment anticiper la valeur d’'une innovation ?

Comment anticiper
la valeur des innovations ?

‘. .'-'1 .l | :'.- , :1". W | _ Fad ] -'.-'L- '-.* 1
’

Professeur de Management a

l'Universite Pierre-Mendes-France de Grenoble

1.2 Comment anticiper la valeur des innovations _
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Proposition de valeur

La valeur ?
Valeur : désir (probleme),
Intérét (curiosité,
enthousiasme, nouveaute)

Rapport fonctionnalités /
valeur

La proposition de valeur
Valeur d'usage : utilité

Confiance, réputation
Relation avec le client
Prix

Valeur économique
Valeur percue (efforts vs
bénéfices, éthique)
Valeur d'échange

www.lescahiersdelinnovation.com



Ameéliorer la proposition de valeur

1 - réduire les prix pour le client

10

7 - modifier les sources de revenus 2 - simplifier la vie du client

6 - anticiper les tendances 3 - lutter contre le refus d'achat

5 - explorer d'autres segments ou secteurs 4 - développer la fonctionnalité ou I'émotion

les 7 pistes pour améliorer la proposition de valeur
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Piste 1 — réduire les prix

Réduire le codlt, en faisant varier ou non la valeur
percue

ex . compagnies aeriennes low-cost

Ex : leboncoin.fr

Ex : télevisions privees, Google, ...
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Piste 2 — simplifier la vie du client

Il faut simplifier I'utilisation du produit dans son
ensemble, en proposant une solution plus complete
(pieces de rechange, maintenance, financement,
assurance, ...)
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Piste 3 — lutter contre le refus d'achat

Des clients potentiel connaissent un produit donné et
ses principales caracteristiques mais ne l'achetent pas.
Un certain nombre d'obstacles ou de frustrations
rendent I'expérience client insatisfaisante et difficile

www.lescahiersdelinnovation.com



Piste 4 — développer la fonctionnalité ou I'émotion

Certains produits sont surtout fonctionnels (déetergents,
stations service, distributeurs de boissons, ...), d'autres
sont beaucoup plus emotionnels (cosmeétiques,

automobi
I'identité,
souvent ©

es, vétements, ...). Ces derniers sont lies a
a quéte de sens, la sécurite, ils procurent

e la jole ou du plaisir.

Il s'agit d'aller a contre-courant de ce qui se fait
habituellement sur votre secteur : plus d'émotionnel sur
votre produit est fonctionnel, et vice-versa.
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Piste 5 — explorer d'autres segments ou secteurs

Il s'agit de chercher des idées dans son propre secteur
d'activité mais dans d'autres segments de marché (ex :
MamaShelter combine des attributs d'hotels low-cost et
de luxe) ou méme en dehors de son propre secteur

d'activité.
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Piste 6 — anticiper les tendances

Il s'agit d'intégrer tres tot les tendances sociétales afin
de creer des avantages concurrentiels
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Piste 6 — anticiper les tendances

THE 4P BUSINESS MODEL Kjeer

GLOBAL

IVNL™IdS ¥

Enoughism Purpose Driven
Leadership

5
m
=
(=]
=
o
=
IJ: g
Active Leisure Foodie Culture Health = Wealth Authentic Cultural Inclusive The Collaborative Intelligent ivi Betapreneurship Good Cause Considered One Planet
Storytelling Consumption Design Real Thing C nities R i Consumption Living
! \ttrLEM\UIN' / \ : V i———
b 5W £ gty =
< ':m"\. 2 : B Soogle |
B | ]
;. ! 1 [
7 .
l prn ; :
Education 4.0 Cloud Dialogue The Redefined Free-Range Female No Age Global Creative Digital Lifelong Work/Life Social Brand
Intelligence Driven Global Brain Families Parents Factor Society Citizens Class Natives Learning Balance Capital Engagement
- y [— 0
8 S | Nosworg
m ) ) | ITISILLEGALTO
= S L | SHOKENEAR
= \ Y THE ENTRANCEOF
sl Y 1 AU -
(3] [ Q% ¢
Bio Clean Thinking Resource Rising Turbulent Innovation New Soft Radical Glocalisation Health Public Climate Green Crowded Bio
Revolution Tech Cities Shortage  Economies Markets Hubs Models Power Openness Challenges Policies Urbanlsatlon Change Growth Planet Diversity

06_2015 | AIMIA| DIGITAL CREATIVITY | © KIAERGLOBAL
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Piste 7 — modifier les sources de revenus

Il s'agit de faire payer autrement
L'utilisateur : a I'usage, au forfait, via un package, en
freemium
Un tiers : modele publicitaire ou participation
Sur les économies que fait le client en achetant le produit
(% de gains)
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Business model et iInnovation

Le business model est |la description des mecanismes
permettant a une entreprise de générer des profits. Il

s'articule autour de 3 piliers :
Proposition de valeur

Architecture de valeur
Equation de profit
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L'architecture de valeur

Exemple ...

COMMUNICATION, SYSTEMES D'INFORMATION
ETUDES

ADMINISTRATION, RH

PROMOTION

R&D
BE PRODUCTION

NOUVELLES OFFRES
GESTION




Ameéliorer I'architecture de valeur

8 - introduire une technologie

10

14 - trouver de nouvelles ressources 9 - remanier la chaine de valeur

13 - ientifier des supplémenteurs 10 - ajouter ou élimner une étape a la chaine

12 - s'associer a des concurrents ou partenaires 11 - exploiter ses ressources stratégiques

=== |es 7 pistes pour améliorer l'architecture de valeur
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Piste 8 — introduire une technologie

Identifier ou developper des technologies qui

permettent de modifier radicalement l'architecture de
valeur
Vos clients utilisent-ils une ou plusieurs autres
technologies que la votre ?

Quelles sont les technologies existant dans d'autres
secteurs que le votre, que vous pourriez utiliser ?
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Piste 9 — remanier une ou plusieurs étapes de la chaine de valeur

L'iInnovation peut passer par le remaniement de

certaines etapes de la chaine de valeur
EX . pour étre sur de proposer des pulls avec la couleur a
la mode, Benetton teint les pulls tricotés en ecru plutot
gue les fils

Quelles sont les différents étapes / maillons de votre
chaine de valeur ?

Pouvez-vous changer ou remanier la facon de mettre en
ceuvre chaque etape ? (contrats, relations clients /
fournisseurs, approvisionnements, ...)
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Piste 10 — eliminer ou ajouter une ou plusieurs étapes a la chaine

Supprimer ou ajouter une étape a la chaine de valeur
(ex : les repas dans les avions) peut impacter la
proposition de valeur

En quoi chague étape de la chaine de valeur est-elle
utile ? Pouvez-vous la supprimer ? Quel sera I'impact en
termes de cout et donc de prix ?

Pouvez-vous ajouter une étape a la chaine de valeur ?
Quel en sera la resultat ? Apportera-t-elle de la valeur au
client ?
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Piste 11 — exploiter ses ressources stratégiques

Les entreprises developpent souvent au fil du temps
des competences, des ressources ou des savoir-faire
gu'elles ne pensent pas toujours a valoriser (ex :
Rungis a une compeétence d'organisation de marché de
gros et vend cette expertise partout dans le monde)

Quelles sont les ressources et compétences strategiques
de votre entreprise ?

Quelles sont les ressources sous-exploitées ? Comment
les valoriser d'une autre maniere ?

Avez-vous des savoir-faire qui pourraient intéresser
d'autres entreprises ?
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Piste 12 — s'associer a des concurrents ou partenaires

L'innovation peut passer par des associations inédites
avec des concurrents ou partenaires qui possedent des
ponts forts complémentaires (sur l'offre, géographique,
l'acces aux ressources, ...).

Qui sont vos concurrents ? Quels sont leurs points forts ?
Leurs ressources strategigues ?

En quol ces avantages ou ressources sont-elles
complémentaires des votres ?

Comment associer vos forces et neutraliser vos points
faibles ?
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Piste 13 — identifier des supplémenteurs

L'offre d'un supplémenteur (ou complémenteur) vient
en complément de celle d'une autre entreprise. Il est

souvent identifié parmi les offres utilisées par le client
en méme temps gue celle de l'entreprise.

Quelles offres sont utilisees par vos clients avant,
pendant, apres votre offre ?

Pouvez-vous intégrer ces offres dans votre proposition de
valeur ? Quel serait I'intérét pour le client ?

Quel serait I'intérét pour I'entreprise fournissant ces offres
complémentaires ?
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Piste 14 — trouver de nouvelles ressources

L'iIdée est ici d'avoir acces a de nouvelles ressources

via le crowdsourcing
Financement : kickstarter, kisskissbankbank, indigogo, ...

ldées : iInnocentives, studika, eYaka, TopCoder, ...

Comment elargir la base de vos ressources (financieres,

humaines, materielles, immatérielles, ...)
Que pouvez-vous allez chercher a l'extérieur ?
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Business model et iInnovation

Le business model est la description des mécanismes
permettant a une entreprise de générer des profits. I
s'articule autour de 3 piliers :

Proposition de valeur
Architecture de valeur
Equation de profit
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L'equation de profit

ROCE = [RO/CA] x [CA/CE]
= [CA - Colts |/ [Immo + BFR]

CA Colls
* commission d'environ 10 % sur tous les tmjets * essentiellement le fonciomement du site
* Aux de désistement trés faible (<4%3)

* yolume tiré par le succés de l'offre et l'européanisation du
modele

Immobilisations

* concepdon et développement du site internet * paiement a l'avance
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Exemple : Blablacar

Qu'est-ce-qu'apporte le
projet apporte de neuf ?
A ses clients et ses P o
utilisateurs ? Y %
Les conducteurs peuvent I - vartng
réduire le colt de leurs o
trajets, de maniere
conviviale, en louant leurs
places vides. Les
passagers disposent d'une
offre de transport bon
marcheé et de plus en plus
flable.
En termes de
differenciation
concurrentielle ?
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Assocler les utilisateurs a I'innovation

Comment associer
les utilisateurs a U'innovation ?

Professeur de Management a
l'Universite Pierre-Mendes-France de Grenoble

1.5 Comment associer les utilisateurs a |'innovati
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Financement de I'innovation
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Financement de I'innovation

ubvention, avances remboursables,
garanties, preéts, ...
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Financement de l'innovation - création

Capital risque
Financement en fonds propres des entreprises en phase de
création ou durant les premieres annees d'existence.

EARLY-STAGE CAPITAL
Capital investi dans une jeune sociéete de 2 a 5 ans d'existence.
Pour les sociétes en creation et jusqu'a 2/3 ans, on parle de
seed capital, ou capital d'amorcage.

Business Angel
Entrepreneur qui, ayant revendu avec succes son entreprise,
reinvestit une partie des fonds dans une jeune societé et la fait
bénéficier de son expeérience.

VALORISATION PRE-MONEY
Valorisation de la société avant l'investissement des financiers

VALORISATION POST-MONEY
Valorisation de la sociéte apres l'investissement des financiers
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Financement de I'innovation - création

Comprendre les seuils

2000 KE
Fonds d invest

1.500 KE

1.00:0 KE

O Holdings ISF

BO0 KE

200 K€

ed Investissement direct de particuliers

EX3 amorcage early stage
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Financement de I'innovation - création

I'effet levier

Effet LEVIER, ou trouver

Beaucoup (25) , quand on a Peu (1)
Apport « personnel » des ASSOCIES en capital

+ 1 de prét d'honneur a la personne =2
Capitaux risqueurs en capital =1

Avances remboursables, subventions investissements

( limité au niveau des fonds propres soit 5)

Prét bancaires 1,5 fois les ressources longues

Capitaux risqueurs en prét =1 5

Prét solidaire ou Participatif =1
>} 25
15] |

10 fois Moins
Sans autres financements, apport personnel 1+ 1.5=2.5
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Financement de I'innovation - création

I'effet levier

Effet LEVIER 2, valoriser ses apports

e Ante création :

» Travail, étude, méthode, logiciel, prototype
déja opérationnel

e Post création :

e Savoir faire, expérience, capacité
intellectuelle, mis a disposition sur le futur
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Financement de I'innovation - création

I’effet levier

Effet LEVIER 2, valoriser ses apports

¢ Ante création :

« But: obtenir une part significative (la majorité) du capital de la
nouvelle société

» Montage : valoriser « financiérement »
son apport intellectuel,
le résultat des ses recherches, sa thése,
le modele mathématique, informatique (logiciel)
les simulations, dessins, prototype, 1er produit
ses factures, déplacements
son temps

Contrainie légale : rapport du Commissaire aux Apports
Exception : auto déclaration sar et eurl < 50% des appors en numéraire ET 1 appornt < 30000€

Contrainle sociale : faire accepler « la valeur » par les autres actionnaires financeurs
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Financement de I'innovation - création

Principe de Base pour un plan de financement équilibré :

Reégle des trois 1/3

=1/3 FONDS PROPRES (voire de tresorerie)

Déja présents dans I'entreprise ou levée de fonds
Fonds Propres = Capital de départ + Réserves + Résultat non distribué

<1/3 ENDETTEMENT BANCAIRE LONG TERME

<1/3 INSTITUTIONNELS
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Financement de I'innovation - création

Y5 Institutionnels
BpiFrance, region, ...
Au maximum = fonds propres ou tresorerie
Demandent le plus souvent un levier bancaire
Région et autres collectivités : parfois des subventions
BpiFrance : des avanaces remboursables le plus souvent
(ou d’autres vehicules plus complexes)

Pas d’aide a I'innovation pour les entreprises en
difficulté

11-12-19
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Financement de I'innovation - création

Batir et Préesenter un plan de financement de I'innovation : exemple 1

=y 4

Calculez large !!! Faites un plan de trésorerie !!!!

. Leshypothéses da CA al de rentabikté sont TOUWOURS trop oplimistes

. Lescharges se vanliant TRES SOUVENT,

. Le plan de trésorerke (8l apparaive des besoins irés > au plan de financament, 414 est souvent maurrar
Los varsamants des inslilubonnals ol des mvests sours arnven! TOULJOURS phis tard qua privu

. Lespaements sont loujours plus kbngs que prévus surtoul si la qualté el l'organisation sont délaillantes
Gardez en sous b pied | Minimum de irdsorene = 1 x le CAdu mois,

C'est le plan de trésorerie qui vous aide a calculer votre besoin

Ensuite vous pouvez « optimiser » le besoin de financement et préparer vos
arguments pour les financeurs de l'innovation.
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Financement de I'innovation - création

11-12-19

) Batir et Présenter un plan de financement de l'innovation : exemple 1

Le besoin de financement est etabli.

Comment optimiser le plan de financement = expérience et savoir faire
« Connaitre les « enveloppes » des différents partenaires financiers
Inutife de demander 15000€ a OSEQ ou 500.000€ a Herrikoa

« Maitriser leurs critéres et se renseigner pour les maintenir a jour
Fond propres >0, 1 pour 1 max,...

= Serenseigner sur les valorisations, ne pas delirer

« NOUS avons beaucoup de poltentiel aussi j'ai le plaisir de vous proposer
5% pour 1 million d'€ »

Il y'a peu d'acteurs, ils se parlent tous et vous n'avez qu'une chance.

Soyez préts, tenez compte des delais, ni trop tot, ni trop tard |

www.lescahiersdelinnovation.com
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Financement de l'ilnnovation

Principes de iinancements de Ninnovation

dans les enfreprises

De I'idée au pré-lancement industriel,
et dans les cing dimensions du management de projet innovant

Formulation Faisabilité Développemant Lancement Cycle de vie

Commaercial
.3 I'I'ﬂl'luﬂ-'nn LT T ]

U

Analyied W b B
*0 L 7L
Tl-d'ﬂ'llqu-I i falialilie I e &
cons epl & ' e
& hfedua b Mg
afracl bt Sl B rgareee s l.'l"'.

- e il G il il ot L p nadusfria-
ot bl d ol d Toatakn
Juridigue & Pi e ik TR - arkc e el
el .!‘-. Q reEE
L gror

Snd ol O PR Affirer le = PERREI .;- L e
Financier prencipa plan plan
ciddible d'affares o oMol 'Iq-- -"--q

i EEd

Hmm“ﬂl crrabEtgan g
& nrpniu'::&n

rahaabds [ Ehablir v
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Financement de I'innovation - création

Exemple de répartition du capital d'une entreprise
Innovante entre associes

ArchiKap MyCOI’p

0THZIZ016 e s
Répartition du capital initial

Paramétres Commentaires

tribuer de m.

HRépartition du capital entre les 2 associés opérationnels

Commentaires

PDURCENTAGE DU CAPITAL DES 2 ASSOCIES
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Etude de cas

Calculer la répartition du capital entre les associés, la
comparer avec la repartition “ideale”
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Financement de I'innovation

11-12-19

Phase 1 Phase 2

% capital
Julie

Marc
Investisseur 1
Investisseur 2

Investisseur 3

Nb d'actions

Valeur du capital

Julie

Marc

Investisseur 1

Investisseur 2

Investisseur 3

www.lescahiersdelinnovation.com
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e financement de l'innovation - aides

Quelles sont les formes d’aides financieres a
I'iInnovation possibles ?

Aid
Aid

Aid

es sous forme de dettes
es BPI a la création
es régionales

Dispositifs fiscaux
Aides BPI au développement

Investissement Pénétration de Recrutement Faire face au
matériel marché risque
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Caractériser un projet d'innovation selon le TRL

Facteurs intrinséques au projet — Volet technique :

B Un niveau de risque, une durée, un budget

Test systéme, lancement
et réindustrialisation

Développement
systéme/sous-systéme

L

Systeme réel achevé et qualifié par des missions opérationnelles
réussies

Systame réel achevé et qualifié par des tests et des démonstrations

Démonstration
de la technologie

Démonstration d'un prototype du systéme dans un environnement
opérationnel

Démonstration d'un prototype ou modeéle de systéme/sous-systéme
dans un environnement représentatif

Développement
de |a technologie

Recherche et
démonstration faisabilité

Validation de composants et/ou de maquettes en environnement
représentatif

Recherche technologique
fondamentale

Validation de composants et/ou de maquettes en laboratoire

Preuve analytique ou expérimentale des principales fonctions
et/ou caractéristiques du concept

Concept technologique et/ou applications formulés

w Principes de base observés ou décrits

www.lescahiersdelinnovation.com
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Caractériser un projet d'innovation

Facteurs intrinséques a l'entreprise :
B Fonds propres ou quasi fonds propres

Exple depuis le ler janvier 2016 (pour les entreprises de plus de 3 ans) - Critere d’octroi
d’un financement BPI :

(capital social ou individuel + prime d’émission) / 2

+ reserves (legale, statutaire, réeglementée, autres)

+/- report a nouveau
+/- résultat
Si total < 0 alors I'entreprise est en difficulte

B Années d’existence / Historique

Finalité : Déterminer le montant des aides auxquelles I'entreprise peut avoir acces et la
part de financement privé qu’elle devra rechercher en fonction des ses capacités propres
de financement.
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Caractériser un projet d'innovation

Evolution des aides possibles selon le stade de
I'entreprise

Cléture 1°7
Exercice

e

Préts d’honneur

Création

Dettes BPI - PPA

DiSpOSitifs rise Innovante (8 ans)

fiscaux Crédit d'impét recherche /

Crédit d'impdt innovation

Aides a la création
. d’entreprise innovante - Aides / Concours &
Aides BPI Bourse French Tech linnovation
Concours i-LAB

; Contrat de Contrat de
AIdES création développement

régionales
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Aides sous forme de dettes

B Prét d’honneur LMI - renforcer I'apport personnel du créateur dans son projet

B Principaux critéres d’éligibilité

I'entreprise doit tout dabord présenter un aspect innovant et un potentiel de
développement

U'entreprise doit étre en phase de création ou créée depuis moins d’un an.

LUentreprise doit créer de I'emploi et le porteur de projet doit détenir la majorité du
capital

Uentreprise doit avoir des besoins en financement estimés a 100 000 € et plus.
Avantages :

Prét de 45k€ en moyenne : Prét d’honneur a taux zéro est sans caution
personnelle et remboursable sur 5 ans avec un différé de remboursement d’un an

Inconvénients :

Il faut que le positionnement marché soit clair : Business Plan et Business model
formalisés
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Aides sous forme de dettes

B Prét d’amorcage - levier dans la préparation d’une 1° |evée de fonds

B Principaux critéeres d’éligibilité

Le PA intervient en concomitance a la levée de fonds. C'est un levier intéressant en cas de
la cloture d’'un ler tour de table (intervention a un ratio de « 1 pour 2 levés » au
maximum) en vue d’un 2nd ou la question des quasi-fonds propre se posera.

Prét bancaire de 50 a 100k€ (taux variable indexé sur Euribor 3 mois moyen) sans caution
personnelle et remboursable sur 8 ans avec un différé de remboursement de 3 ans

Avantages:

Le prét participatif est un dispositif de nature bancaire qui a l'intérét d’étre
comptabilisé dans les quasi-fonds propres de I'entreprise (ligne El de I'annexe 2 de
la liasse fiscale

Inconveénients :
Avoir bénéficié d’'une aide a l'innovation

Montant plafonné aux fonds propres (apports initiaux, préts d'honneur...).

www.lescahiersdelinnovation.com
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Aides regionales — contrat de création

B Aides régionales - Contrat création

B Objectif : Soutenir financierement les créations d’activités génératrices d’'emplois
Le dépot du dossier doit étre fait avant la cloture du premier exercice fiscal

L'aide est calculée en fonction d'un programme d’emplois et d’investissements sur trois ans

2 000 £/emploi créé (CDI équivalent temps plein)

Dés 5 emplois, financement du 5éme poste (statut cadre) & hauteur de 24 000 £. Les emplois suivants sont a 2 000 £.
A raison de 2 bonifications possibles, I'aide est portée a 4 000 £/poste (2 000 + 1 000 + 1 000)

Criteres de bonification :

- investissements supérieurs & 100 000 €

- embauche personne handicapée

- embauche jeunes de - 26 ans représentant 20 % des effectifs

- intégration pole de compeétitivite ou pole d'excellence

- Présence de R&D supérieure a 30% du total des investissements immobilises ou de brevets

L'aide est plafonnée au montant des fonds propres, quasi fonds propres, et a 80 % du montant des
investissements éligibles
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Aides regionales — contrat de développement

B Aides régionales - Contrat développement

B Objectif : Soutenir financierement les créations d’activités génératrices d’emplois

ldem que pour le contrat création : Laide est calculée en fonction d’'un programme d’emplois et
d’investissements sur trois ans.

Aujourd’hui 'aide est octroyee uniquement aux industriels. Les services ne sont plus la priorite du
dispositif.

Investissement minimum de 200k€ et/ou au moins 10 emplois créés.
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Financement de I'innovation

Prestation Technologique Réseau (PTR) « normale » : < 50 salaries
Pré-études technologiques, essais, modélisation, caractérisation de produil, élude da marché
et de lNelal de Farl technique, recharche de parlenaires...

& Exemple 1
& Dewves presiabaene = 10 000 €
& Dépenses mbemes = § 000 €
Ajde possible = & D00 €

& Exemple 2

b [ prediabine = B 0L &
& [Déperses mbemees = & D00 €

Lide possible = B 400 €

& Exemple 3
& e prestalieie 14 D00 &
& [eperass mbemmes = D00 &

10 000 §

& Exemple 4

b [es presiptmne © 10 500 &
& Dépenass milemed = 2 500 &
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Dispositifs fiscaux - CIR

B Crédit d’'Impot Recherche

B Quipeut en bénéficier ?
m Toutes les entreprises industrielles, commerciales ou agricoles, soumises a
'impot.
m Quels que soient la taille, le secteur d’activité et le mode d’exploitation : Des

jeunes structures ou des sociétés en développement

B En quoi consiste le crédit d'impot recherche ?
m Depuis le ler janvier 2013, ce dernier consiste en un crédit d'impdt equivalent a

30 % des dépenses de R&D engagées au titre de la derniere année civile.
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Dispositifs fiscaux - CIR

B Crédit d'Impot Recherche

B Comment est-il restitue ?

s Imputation surl'lS

m Remboursement : Si le crédit d'impodt est supérieur a I'impdt ou si 'entreprise est

déficitaire, le reliquat est:

m PME au sens communautaire : remboursé immeédiatement par

I’administration.

m Sinon, cela constitue une créance pour l'état, reportable sur les 3 années

suivantes.
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Dispositifs fiscaux - CIR

B Crédit d’'Impot Recherche

B Quelles sont les activités éligibles ?

e Résultats: Théories interprétatives (Théorie

RECHERCHE FONDAMENTALE )
du Big Bang)

» Résultats: Modele probatoire (Discerner les
RECHERCHE APPLIQUEE applications possibles de la recherche

fondamentale)

DEVELOPPEMENT EXPERIMENTAL

(RECHERCHE « IN SITU ») * Résultats : Prototypes ou installations pilotes
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Dispositifs fiscaux - CIR

B Crédit d’'Impo6t Recherche

Quels sont les objectifs du projet?

Etat de I’art : I'état des connaissances techniques et
scientifiques suffit-il pour atteindre les objectifs du projet?

Ressources bibliographiques a
"appui

Identification de incertitudes/difficultés
techniques bloquant pour la réalisation du
projet

Activités de R&D :
Recherche fondamentale
Recherche appliquée
Développement expérimental
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Dispositifs fiscaux - CIR

B Crédit d’'Impot Recherche

A
Objectifs a atteindre

Projet 1 : non éligible CIR

Projet 2 : éligible CIR /
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Dispositifs fiscaux - JEI

O Statut Jeune Entreprise Innovante : Cing conditions

B Etre une PME au sens communautaire :
Effectif < 250 personnes ; CA < 50 M€ ; Total bilan< 43 M€
B Avoir moins de 8 ans d’existence

B Etre réellement nouvelle sans qu'il s’agisse d'une restructuration, d’une

concentration, d’'une extension ou d’une reprise d’activité

Etre indépendante : Avoir un capital détenu a 50% au moins par des personnes
physiques ou par une societé détenue a 50 % par des personnes physiques ; par

des sociétés de capital-risque, des FCPR, des SDR, des SFI, des SUIR ...

Les dépenses de R&D engagées par I'entreprise, au cours de I'exercice considéré,
doivent représenter au moins 15% des charges totales fiscalement déductibles

portées par I'entreprise
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Dispositifs fiscaux - JEI

O Statut Jeune Entreprise Innovante

B Qu’entend-t-on par travaux de R&D ?

B Meémes critéres d’éligibilité que le Crédit d'impot Recherche :
- Recherche fondamentale
- Recherche appliquée

- Deéveloppement expérimental
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Dispositifs fiscaux - JEI

O Statut Jeune Entreprise Innovante

B Quelles dépenses peuvent étre valorisées dans le cadre d’appréciation du taux de 15%?
B Méme assiette de valorisation que le Crédit d'impot Recherche a quelques

différences pres :
Le doublement pour les jeunes docteurs ne s’applique plus

Les dépenses exposees pour la réalisation d'opérations confiées a des organismes
publics et assimilés ne sont pas retenues pour le double de leur montant, mais pour

leur montant réel

Enfin, contrairement au CIR, la déduction des subventions ou avances remboursables

n'est pas effective dans I'appréciation des 15%.
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Dispositifs fiscaux - JEI

Statut Jeune Entreprise Innovante

CIR Vs JEI

Base de calcul pour le CIR Base de calcul pour le statut JEI

Dépenses de personnel afféren-
tes au JD (1™ CDI post obtention 200% 100% (codt réel)
diplome de thése)

Frais de fonctionnement 1D 200% 50%

Dépenses de 5T aupreés d orga-

24 . 200% des montants facturés 100% des montants facturés (cout réel)
nismes publics

100% des montants facturés, plafon
nés a trois fois le montant total des
autres depenses de recherche

Dépenses de ST auprés d'orga- 100% des montants facturés — non pla-

nismes prives fonné (cout réel)
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Dispositifs fiscaux - JEI

O Les avantages d’une JEI

Des exonérations de cotisations sociales

Exonération de prés de % des cotisations sociales patronales pendant les 7 années
- - lf 4 4 - - F L4 - -

qui suivent I"année de création de la société pour les chercheurs, les techniciens, les

chefs de projets de R&D (personnel de recherche) puis élargie au personnel éligible

Cll a partir de 2014.
L'exonération est assortie d’un double plafond (par salarié et par établissement)

Un plafond de rémunération mensuelle brute par personne, fixé a 4,5 Smic, soit 6

599,79€ brut/mois en 2016.

Un plafond annuel de cotisations éligibles par établissement, fixé a 5 fois le plafond

annuel de la sécurité sociale depuis le ler janvier 2012 (193 080 euros pour 2016).

L'exonération de cotisations sociales patronales ne peut se cumuler avec une autre

mesure d’exonération de cotisations (exemple : Réduction Fillon ou ACCRE).
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Dispositifs fiscaux - JEI

O Les avantages d’une JEI

B Des allégements fiscaux

B Exonération totale d'imp6t sur les bénéfices au titre du premier exercice bénéficiaire,

suivie d’'une exonération de 50% au titre du second.
B Exonération totale de I'lmp6t Forfaitaire Annuel jusqu’a 8 ans.

O Exonération de la taxe fonciéere (propriétés baties) et de la contribution économique

territoriale (ex taxe professionnelle) pendant 7 ans sur délibération des collectivités

territoriales.

Ces exonérations sont plafonnées a la régle de minimis, c’est a dire a 200 k€ par

période de 3 ans.
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Dispositifs fiscaux - CIR

B Crédit d’'Impdt Innovation (Nouveau)

Objectif : Etendre le regime du CIR a certaines deépenses
d’innovation realisees par les PME en aval de la recherche et du

déeveloppement (avant la mise sur le marché)
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Dispositifs fiscaux - CIR

B Crédit d’'Impot Innovation (Nouveau)

B Modalités
m A partir du ler janvier 2013, uniquement pour les PME au sens communautaire,
ce nouveau dispositif consiste en un crédit d'impbt équivalent a 20 % des

dépenses engagées pour la réalisation d’opérations de conception de prototypes

ou installations pilotes de nouveaux produits.

Les dépenses engagées peuvent étre valorisées dans la limite globale de 400 k€

par an, soit 80 k€ de Cll par an.

m Totalement indépendant et complémentaire du CIR
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Dispositifs fiscaux - CIR

B Crédit d’'Impot Innovation (Nouveau)

B Qu’entend-t-on par innovation ?
Est considéré comme nouveau produit un bien corporel ou incorporel qui satisfait aux

deux conditions cumulatives suivantes :

m il nest pas encore mis a disposition sur le marché (prototype);

o il se distingue des produits existants ou précédents par des performances
supérieures sur le plan technique, de I'éco-conception, de I’ergonomie ou de ses

fonctionnalités.
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Dispositifs fiscaux - CIR

B Crédit d’'Imp6t Innovation (Nouveau)

B Quelles sont les opérations financées ?

m Les opérations de conception de prototypes ou installations pilotes de nouveaux

produits.

m Le prototype ou l'installation pilote d'un nouveau produit est un bien qui n'est
pas destiné a étre mis sur le marché mais a étre utilisé comme modele pour la

réalisation d'un nouveau produit.

Il est précisé qu’a l'occasion du développement d'un nouveau produit, une
entreprise peut acquérir un savoir-faire ou une technologie a l'extérieur, de
différentes manieres et aupres d’'une multiplicité de sources. La ou, dans le cadre
du CIR, il est nécessaire d’aller au-dela d’'une simple utilisation de I'état des

techniques existantes.
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Dispositifs fiscaux - CIR

B Crédit d’'Impot Innovation
Quels sont les objectifs du projet ?

Etat de I'art : I'état des connaissances
techniques et scientifiques suffit-il pour
atteindre les objectifs du projet ?

Ressources bibliographiques a I'appui

dont les
performances sont améliorées Vs
ceux présents sur le marché

Amélioration des performances :
Sur le plan de I’ergonomie
Sur le plan des fonctionnalités
Sur la plan des performances
Sur le plan de I’écoconception
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Aide au développement BPI

B Aides au développement

B Aide pour le développement de I'innovation (ADI)

Aider les entreprises de |'industrie ou des services de l'industrie qui menent des projets
en phase de recherche industrielle et/ou de développement expérimental :

La participation au financement du projet prend la forme d'une subvention ou d'une

avance a taux zéro remboursable en fonction du succes technique et commercial du
projet ou d’un prét a taux zéro (pour des sociétés de plus de 3 ans généralement)

Avantages:
A chague projet, son financement
Procédures administratives simplifiées
Inconvénients :
Les financements tendent vers du prét (a taux zéro ou bonifi€)

Présenter une bonne santé financiere (fonds propres - quasi fonds propres)
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Etude de cas

Calculer la rentabilité previsionnelle du projet

Calculer I'impact sur les actionnaires des
augmentations de capital

www.lescahiersdelinnovation.com



projet

du

Composantes

Objectifs

Ingénierie
commerciale
et marketing

Ingénierie
technique

Ingénierie
juridique

Ingénierie
financiére

Management
et organisation

Le conseil
d'OSEQ

Formulation

Frésenter un nouveau concept
de bien ou service, atfractif pour
les clients, réalisable dans ses
principes, crédible dans ses
ambitions.

+ Définir les besoins et les
applications visés a priori.

+ Positionner le projet par rapport
aux offres concurrentes.

+ Etudier le mode d'accés au
marché.

# Décrire les principes etiou les
technologies originales a la base
du nouveau concept.

+ Préciser I'état de |'art, les solutions
de substitution.

+ Préciser les contraintes juridiques,
normatives, réglementaires, ...

+ Estimer les colts, les besoins de
financements, les ressources
mobilizables.

# ldentifier les partenaires financiers
potentiels.

+ Ebaucher le profil de I'équipe et
des partenaires.

+ Estimer les délais et prévoir les
jalons du projet.

+ |dentifier les facteurs clés de
réussite ou d'échec.

Comprendre le marché avant
de le prévoir et bien identifier
les avantages concurrentiels
de I'offre.

T T

Faisabilité

Analyser la faisabilité ef la
rertabilité du projet et établir
un premier plan d'affaires.

+ Segmenter le marche a
partir d'une approche des
clientz et choisir les cibles
pricritaires.

+ Evaluer le mode et le colt
d'accés a ces cibles.

+ Etablir la définition
fonctionnelle des produits.

# Choisir les options techni-
ques a tester en regard des
segments de marché vises.

& Varifier |a liberté d'exploi-
tation et élaborer la
stratégie de propriété
intellectuelle.

# Evaluer les budgets et la
rentabilité.

+ Préciser les besoins et les
ressources de financement.

+ Concrétiser le premier tour
de table.

# Intégrer le projet dans la
stratégie de l'entreprise.

#+ Mettre en place I'éguipe
projet.

# Elaborer le planning du
développement.

Utiliser les expertises

externes, les consul-
tants spécialisds.

Développement

Valider I'cffre techniguement
ef commercialement, et affi-
ner le plan d'affaires.

+ Vérfier que l'accueil des
prototypes par les clients des
segmenis choisis est positif.

+ Préciser l'offre (largeur at
longueur de la gamme).
Préparer lFaction commerciale.

+ Valider les cahiers des charges
techniques des prototypes
produit et outdl de production.

+ Conduire les tests et les
es3ais jusqu'a la mise au
point.

+ Choisir les fournisseurs.

+ Metire en ceuvre la stratégie
de propriété intellectuelle.

+ Formaliser les accords
industriels et commerciaux.

+ Actualizer les prévisions de
budgets et de rentabilité.

+ Animer 'équipe projet.

+ Actualiser le planning de
lancement.

+ Mobilizer les partenaires.

Evaluer le temps d'accés
au marche.
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Pré-lancement

Organiser lindustrialisation
et la mise sur le marche.

# Fixer la stratégie de mise
sur le marché et les
objectifs de vente, en
volume et en valeur.

+ Mettre en place I'action
commerciale.

+ Qualifier les produits et
I'outil de production au
stade préseries.

+ Etablir la nomenclature et
les gammes de fabrication.

+ Obtenir les homologations
et les agréments.

+ Assurer les droits
d'exploitation sur
I'ensemble des marchés
potentiels.

+ Metire en place les
financements nécessaires
au lancement industriel et
commercial.

+ Metire en place le controle
de gestion.

+ Mobilizer 'entreprize sur
lintégration du projet.

+ Recruter et former le
personnel.

Gestion

Evaluer les résultats du lan-
cement ef gérer le cycle de
vie des offres.

+ Développer les ventes en
volume et'ou en valeur.

+ Observer le niveau de
satisfaction du client et les
réactions de la concurrence.

+ Optimiger les produits et
l'outil de production.

+ Surveiller I'évolution des
marchés, des technologies
et des normes.

+ Gérer la valorisation et la
défense des droits.

# Analyser les résultats et
les écarts par rapport aux
prévisions.

# Metire en place le finan-
cement de la croissance.

# Organiser le retour
d'expérience.

+ Ameliorer des produits,
procédes et services
associés pour allonger le
cycle de vie des offres.

170



	Diapo 1
	Diapo 2
	Diapo 3
	Diapo 4
	Diapo 5
	Diapo 6
	Diapo 7
	Diapo 8
	Diapo 9
	Diapo 10
	Diapo 11
	Diapo 12
	Diapo 13
	Diapo 14
	Diapo 15
	Diapo 16
	Diapo 17
	Diapo 18
	Diapo 19
	Diapo 20
	Diapo 21
	Diapo 22
	Diapo 23
	Diapo 24
	Diapo 25
	Diapo 26
	Diapo 27
	Diapo 28
	Diapo 29
	Diapo 30
	Diapo 31
	Diapo 32
	Diapo 33
	Diapo 34
	Diapo 35
	Diapo 36
	Diapo 37
	Diapo 38
	Diapo 39
	Diapo 40
	Diapo 41
	Diapo 42
	Diapo 43
	Diapo 44
	Diapo 45
	Diapo 46
	Diapo 47
	Diapo 48
	Diapo 49
	Diapo 50
	Diapo 51
	Diapo 52
	Diapo 53
	Diapo 54
	Diapo 55
	Diapo 56
	Diapo 57
	Diapo 58
	Diapo 59
	Diapo 60
	Diapo 61
	Diapo 62
	Diapo 63
	Diapo 64
	Diapo 65
	Diapo 66
	Diapo 67
	Diapo 68
	Diapo 69
	Diapo 70
	Diapo 71
	Diapo 72
	Diapo 73
	Diapo 74
	Diapo 75
	Diapo 76
	Diapo 77
	Diapo 78
	Diapo 79
	Diapo 80
	Diapo 81
	Diapo 82
	Diapo 83
	Diapo 84
	Diapo 85
	Diapo 86
	Diapo 87
	Diapo 88
	Diapo 89
	Diapo 90
	Diapo 91
	Diapo 92
	Diapo 93
	Diapo 94
	Diapo 95
	Diapo 96
	Diapo 97
	Diapo 98
	Diapo 99
	Diapo 100
	Diapo 101
	Diapo 102
	Diapo 103
	Diapo 104
	Diapo 105
	Diapo 106
	Diapo 107
	Diapo 108
	Diapo 109
	Diapo 110
	Diapo 111
	Diapo 112
	Diapo 113
	Diapo 114
	Diapo 115
	Diapo 116
	Diapo 117
	Diapo 118
	Diapo 119
	Diapo 120
	Diapo 121
	Diapo 122
	Diapo 123
	Diapo 124
	Diapo 125
	Diapo 126
	Diapo 127
	Diapo 128
	Diapo 129
	Diapo 130
	Diapo 131
	Diapo 132
	Diapo 133
	Diapo 134
	Diapo 135
	Diapo 136
	Diapo 137
	Diapo 138
	Diapo 139
	Diapo 140
	Diapo 141
	Diapo 142
	Diapo 143
	Diapo 144
	Diapo 145
	Diapo 146
	Diapo 147
	Diapo 148
	Diapo 149
	Diapo 150
	Diapo 151
	Diapo 152
	Diapo 153
	Diapo 154
	Diapo 155
	Diapo 156
	Diapo 157
	Diapo 158
	Diapo 159
	Diapo 160
	Diapo 161
	Diapo 162
	Diapo 163
	Diapo 164
	Diapo 165
	Diapo 166
	Diapo 167
	Diapo 168
	Diapo 169
	Diapo 170

