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Plan du cours
● Thèmes abordés 
– L'innovation – notions
– La stratégie et l'innovation
– Le management d'un projet innovant
– La créativité
– Le financement de l'innovation
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Plan du cours
● Ce qui a été vu en session 1
– La notion d'innovation
– La caractérisation de l'innovation
– Travail sur un cas réel (demande de financement)

● Ce qui a été vu en session 2
– En groupe, finaliser la préparation et organiser une séance de créativité 

(notation)
● Ce qui est prévu pour aujourd'hui – session 3
– En groupe, finaliser la préparation et organiser une séance de créativité 

(notation) (2 fois 45 min, notation)
– Les modèles d'innovation …
– Fin de la partie “caractérisation de l'innovation”
– En groupe, terminer la caractérisation de l'innovation du cas réel 

(notation)
– En groupe, travail sur la “gestion de projet innovant”
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N'oubliez pas ...
● Individuellement, lire les documents suivants (sur 

LCI)
– Quelle définition donner de l'innovation ?
– Vers le market push
– La grille d'analyse de BpiFrance
– L'innovation de rupture, c'est quoi ?
– Quiz sur l'innovation

● Individuellement, commencer le travail sur « c'est 
pas si simple d'innover : ma démarche , mes 
difficultés, mes réussites » (soigner le format, prévoir 
une vidéo …, commencer à rédiger sur LCI).

http://www.lescahiersdelinnovation.com/2015/03/quelle-definition-donner-de-linnovation/
http://www.lescahiersdelinnovation.com/2015/03/vers-le-market-push/
http://www.lescahiersdelinnovation.com/2015/03/la-nouvelle-grille-danalyse-de-linnovation-bpifrance/
http://www.lescahiersdelinnovation.com/2015/09/linnovation-de-rupture-cest-quoi/
http://www.lescahiersdelinnovation.com/les-quiz/
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Les groupes
● Etudiants
– ABEIDNA Aichetou
– BLOUIN Arnaud
– DEBELS Baptiste
– GIL Johanne
– GOMME Marcia
– HALLYNCK Augustin
– KINDT Tiphaine
– MARAS Claire
– REYNAUD Romain
– SPAGNOLI Christopher

Groupe 1 Augustin 

Tiphaine

Marcia

Groupe 2 Christopher

Romain

Claire

Groupe 3 Aicha

Arnaud

Groupe 4 Baptiste

Johanne
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Étudiants / équipes
● Les travaux, la notation
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La génération d'idées (idéation)
● Passage des deux 

groupes restants

diverger

● Deux temps
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L'innovation
● Quelle doit être la première chose qu’une entreprise 

doit faire pour innover ?
● Faut-il faire de la R&D (recherche et développement) 

pour innover ?
● Une innovation peut-elle être un échec commercial ?
● Un produit designé est-il innovant ?  
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L'innovation
●  “Du point de vue des entreprises et de leurs 

dirigeants, (…) l’innovation est le fruit d’un processus 
global dans lequel la R&D n’est qu’un ingrédient 
parmi d’autres, à intégrer dans une démarche 
organisationnelle complexe.”

– Pour une nouvelle vision de l’innovation, Pascal Morand 
et Delphine Manceau, rapport (2009)
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L'innovation
●  “Il faut sans cesse s’appuyer sur une avant-garde 

agissante. Il n’y a jamais de consensus préalable à 
l’innovation. Toute innovation transformatrice est 
d’abord une déviance.”

– Edgar Morin, Sociologue et philosophe français
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L'innovation, on revient de loin ...
● Premièrement …
– L'innovation est un processus et un résultat 

"économique" centré sur l'entreprise
● Quelques définitions :
– Manuel d'Oslo
– Manuel de Frascati
– Innobarometre
– OCDE
– J'innove en Nord-Pas de Calais
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L'innovation, quelques définitions
● Manuel de Frascati (suite conférence de 1963!, dernière version 2002)

– L’innovation peut être considérée comme la transformation d’une idée 
en un produit nouveau ou amélioré introduit sur le marché, ou un 
procédé opérationnel nouveau ou amélioré utilisé dans l’industrie ou 
dans le commerce, ou en une nouvelle démarche à l’égard d’un service 
social.

● Manuel d'Oslo (1ère version en 1992) 
– On entend par innovation technologique de produit, la mise au 

point/commercialisation d'un produit plus performant dans le but de 
fournir au consommateur des services objectivement nouveaux ou 
améliorés. Par innovation technologique de procédé, on entend la mise 
au point/adoption de méthodes de production ou de distribution 
nouvelles ou notablement améliorées. Elle peut faire intervenir des 
changements affectant - séparément ou simultanément- les matériels, les 
ressources humaines ou les méthodes de travail.
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L'innovation, quelques définitions
● Innobarometre (UE, depuis 2001)

– L'innovation recouvre un large éventail d'activités destiné à 
améliorer la performance des entreprises. Cela comprend 
le développement d'un nouveau ou sensiblement amélioré 
produit, service, circuit de distribution, processus de 
fabrication, d'une méthode de vente ou d'une méthode 
d'organisation.

● OCDE
– l’innovation se définit comme l’ensemble des démarches 

scientifiques, technologiques, organisationnelles, 
financières et commerciales qui aboutissent, ou sont 
censées aboutir, à la réalisation de produits ou procédés 
technologiquement nouveaux ou améliorés.
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L'innovation, quelques définitions
● J'innove en Nord-Pas de Calais 
– "Apporter quelque chose de nouveau sur un marché, 

utile à ses clients et générateur de profit"
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L'innovation et la technologie
● Une bonne partie des innovations qui ont transformé leur 

marché ces dernières années ne relève pas d’innovation 
principalement technologique. 
– Par exemple : les réseaux sociaux en ligne ou les messages 

Twitter ont inventé de nouvelles formes de communication qui 
font désormais partie du quotidien de centaines de millions de 
personnes, sans produire d’innovation technique significative ni, 
le plus souvent, s’appuyer sur des technologies particulièrement 
avancées : fin 2013, Twitter ne possédait que… 2 brevets ;



www.lescahiersdelinnovation.com 46

L'innovation et la technologie
● Les entreprises 

considérées comme les 
plus innovantes ne sont 
pas celles qui dépensent 
le plus en R&D

● Apple est souvent citée 
comme la plus innovante 
mais n'apparait qu'en 
53ème position pour les 
dépenses de R&D en 2011

10 - Amazon

9 - IBM

8 - P&G

7 - Toyota

6 - Microsoft

5 - GE

4 - Samsung

3 - 3M

2 - Google

1 - Apple
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Dépenses de R&D en Mds de $ 2011
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L'innovation et la technologie
● Zara a connu la plus forte croissance 

mondiale des enseignes de mode en 
choisissant de renouveler sa gamme chaque 
mois : ni réapprovisionnement, ni 
différenciation selon les pays ; 

● le covoiturage est en train de devenir un 
mode de transport collectif concurrent du 
train, en se fondant simplement sur des 
plateformes de mise en relation associées à 
des systèmes « de confiance » ( évaluation 
des utilisateurs, gestion des échanges 
d’argent ) ; 

● le micro-crédit a permis à des millions de 
personnes dans le monde de développer 
leur activité en organisant autrement la 
distribution et le remboursement de crédit. 

● Aucune de ces innovations ne s’appuie sur la 
création ou l’amélioration de la technologie 
pour créer de la valeur et se différencier de 
la concurrence.
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Innovation incrémentale et radicale
● L'innovation permet de 

– Réduire les coûts : innovation 
de process

– Augmenter le CA : innovation 
de produit

● L'innovation peut être
– Incrémentale : changement 

limité par rapport à l'existant, 
pas de savoir-faire nouveau

– De rupture (ou radicale) : 
modifie les références 
habituelles sur la valeur perçue 
d'une offre et de son coût et 
s'accompagne souvent de 
savoir-faire nouveaux

Nombre de lancements Part dans le CA Part dans les profits
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Innovation radicale Innovation incrémentale

Source : Blue Ocean Strategy, Kim et Mauborgne
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Les modèles d'innovation
● 2 conceptions "opposées" ?
– L'innovation poussée par les technologies
– L'innovation tirée par le marché

– Voir aussi : 
http://www.lescahiersdelinnovation.com/2015/03/vers-
le-market-push/
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Les modèles d'innovation
● L'innovation poussée par les technologies :
– Identification des technologies clés
– Les technologies contribuent à la création de valeur
– S'appliquent à un grand nombre de marchés
– Non facilement appropriables par la concurrence
– Permettent l'élaboration d'une stratégie technologique
– Pousse à être attentif à l'allocation de ressources, aux 

partenariats…
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Les modèles d'innovation
● L'innovation tirée par le marché :
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Les modèles d'innovation
● L'innovation tirée par le marché :
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L'innovation : dilemme
● Dilemme :

– L'entreprise doit en permanence "exploiter" pour assurer son 
existence "économique

– et "explorer" pour assurer son avenir
● L'entreprise doit être organisée pour innover :

– Marketing
– Veille
– Gestion du portefeuille technologique

● Identification des technologies clés
– Élaboration d'une stratégie technologique
– Allocation de ressources, partenariats…

● Conception
– Analyse de la valeur

Voir le site http://www.organiserlinnovation.com 
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Les modèles d'innovation
● Klyne et Rosenberg
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Les modèles d'innovation
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Caractériser l'innovation
● Grille d'évaluation 

utilisée par BpiFrance

Produit, service

Innovation sociale

Technologie

Modèle d'affaire

Marketing, commece

Procédé, organisation

0

5

10
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Caractériser l'innovation
● Intensité de l'innovation
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Caractériser l'innovation
● Nature de l'innovation
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Caractériser l'innovation
● Exemple 
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Caractériser l'innovation
● Exemple 
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Caractériser l'innovation
● Les 6 typologies 

d'innovation 
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Caractériser l'innovation
● Les 6 typologies d'innovation 
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Caractériser l'innovation
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Caractériser l'innovation
● Les 6 typologies d'innovation 
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Caractériser l'innovation
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Caractériser l'innovation
● Les 6 typologies d'innovation 
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Caractériser l'innovation
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Caractériser l'innovation
● Les 6 typologies d'innovation 
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Caractériser l'innovation
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Caractériser l'innovation
● Les 6 typologies d'innovation 
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Caractériser l'innovation
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Caractériser l'innovation
● Les 6 typologies d'innovation 
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Caractérisation
● En groupe, terminer la caractérisation de l'innovation 

présentée en session 1 
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La gestion de projet innovant
● En groupe, préparer une présentation des points 

marquants et des pièges sur chacun des aspects 
suivants de la gestion de projet innovant
– Groupe 1 : formulation du projet et ingénierie 

technique
– Groupe 2 : ingénierie commerciale
– Groupe 3 : ingénierie juridique
– Groupe 4 : ingénierie financière
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